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Skripsi ini membahas tentang gambaran beban kerja perawat di Ruang Rawat Inap Cempaka RSUD Pasar
Rebo Tahun 2013. Penelitian ini termasuk ke dalam jenis penelitian deskriptif. Metode yang digunakan
dalam pengumpulan data adalah melalui wawancaratidak terstruktur dan observasi setiap kegiatan yang
dilakukan perawat dengan menggunakan teknik work sampling. Work sampling merupakan salah satu
teknik pengukuran beban kerja personel pada suatu unit, bidang atau jenis tenaga tertentu. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa beban kerja perawat di Ruang Rawat Inap Cempaka RSUD Pasar Rebo belum tinggi
karena persentase total waktu kegiatan produktif pegawai hanya 75,12% atau belum melebihi nilai standar
optimum yang ada yaitu sebesar 80%. Berdasarkan penelitian ini maka disarankan kepada pihak Manajemen
SDM untuk melakukan analisis perencanaan kebutuhan tenaga perawat berdasarkan beban kerja demi
terselenggaranya asuhan keperawatan yang baik, dan sebaiknya penelitian dilakukan minimal satu tahun
sekali guna mendapatkan jumlah kebutuhan tenaga keperawatan yang rasional serta dapat memantau sejauh
mana kegiatan produktif kerja perawat di ruang rawat inap.

This thesis discusses about the workload of nursesin the Inpatient Room Cempaka at Pasar Rebo Hospital
on 2013. Thisresearch is a descriptive research. The methods which used to collect data are unstructure
interviews and observation of each activity that carried out by nurses with using work sampling technique.
Work samping is one of the work load measurement techniques of personnel on a unit, sector, or certain
types of labour. The results show that the workload of nursesin the Inpatient Room Cempaka at Pasar Rebo
Hospital has not been high, because the percentage of total productive activity time nursesis 75,12% or not
exceeding the optimum standard value that is 80%. The advice for HRD Management is conduct analysis of
nursing manpower needs planning based on workload for the sake of this good nursing care, and preferably
research carried out at least once ayear in order to get the number of nursing manpower needs are rational
and can monitor the extent to which the activities of the productive work of nurses in inpatient care.
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