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Dewasaini, masalah antara pihak perusahan dan karyawan semakin bervariasi yang berakibat pada
pemberhentian karyawan baik dari kemauan karyawan sendiri ataupun kemauan dari perusahaan.
Pemberhentian/perpindahan karyawan atau yang sering disebut turnover merupakan masalah umum bagi
perusahaan. Turn over karyawan merupakan penyebab dikarenakan tidak adanya rasa engaged (terikat)
karyawan terhadap perusahaan. Untuk mendapatkan karyawan yang terikat maka faktor kepuasan kerja
karyawan juga harus dipenuhi. Adapun tujuan dalam penulisan skripsi ini adalah untuk mengetahui
pengaruh kepuasan kerja terhadap employee engagement pada karyawan tetap non mangjerial Bank BRI
Kantor Wilayah Jakarta l. Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif. Tujuan penelitian ini yaitu
penelitian eksplanatif yaitu memberikan pengaruh kepuasan kerja terhadap employee engagement.
Kemudian data kuesioner dibagikan kepada seluruh responden dengan menggunakan teknik total sampling.
Hasil dari penelitian ini adalah membuktikan bahwa terdapat pengaruh dan hubungan antara kepuasan kerja
dengan employee engagement pada karyawan tetap non managjerial Bank BRI Kantor Wilayah Jakartal.
...... Today, the problems between the company and employeesincreasingly varied which resulted in the
dismissal of employees from either the employee’ s own volition or the will of the company. Termination /
transfer of employees or turnover are often called a general problem for the company. Employee turnover is
a caused by there is no sense engaged (bound) to the company's employees. To obtain the bound employee
job satisfaction factors must fulfilled. The purpose of this study isto determine the effect of job satisfaction
on employee engagement on non- managerial permanent employees of Bank BRI Jakarta Regional Officel.
Thisresearch is a quantitative study. The purpose of this research is to explanative impact of job satisfaction
on employee engagement. Then the data questionnaire distributed to all respondents using total sampling
technique. The results of this study isto prove that there are significant and the relationship between job
satisfaction and employee engagement on a non- managerial permanent employees of Bank BRI Jakarta
Regional Officel.
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