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Sebagal tuntutan dari berbagai regulasi yang dikeluarkan oleh pemerintah mengenai konsep e-goverment
menuju good governance, Lembaga Sandi Negara (L emsaneg) melakukan berbagal penyesuaian di dalam
berbagai bidang termasuk dalam bidang administrasi elektronik yaitu Secure Electronic Document System
(SEDMYS) yang berada dibawah Bagian Tata Usaha dan Kamar Sandi (TU dan Kasa). Dalam
pelaksanaannya, SEDM S mengalami berbagai kendala dibeberapa faktor, yaitu perencanaan, aplikas,
kebijakan serta Sumber Daya Manusia (SDM) sehingga SEDM S tidak mendukung proses transisi dari
administrasi manual menuju elektronik. Penelitian ini difokuskan pada rancangan kebijakan dan prosedur
SEDM S dengan tujuan meningkatkan efektifitas dan efisiensi pengguna SEDMS. Penelitan ini
menggunakan Soft System Methodology (SSM) dengan menggambarkan terlebih dahulu proses organisasi
yang berubah dengan adanya SEDM S pada tahap Problem Situation Expressed. Pada tahap Changes :
Sytemically Desirable Culturally Feasible, dilakukan penyesuaian dengan regulasi dan standardisasi yang
dinilai relevan dengan SEDMS. Setelah dilakukan validas terhadap rancangan kebijakan dan prosedur
SEDMS ini, diharapkan rancangan dan kebijakan prosedur ini dapat digunakan sebagai acuan dalam
penyelenggaraan SEDM S untuk bisa berjalan secara efektif dan efisien. Penelitian ini menghasilkan
rancangan kebijakan serta 7 rancangan SOP SEDMS.

...... As the demand from various government regulations about e-government towards good governance,
National Crypto Agency performs many adjustments including in electronic administration called as Secure
Electronic Document Management System (SEDMYS). Bagian Tata Usaha dan Kamar Sandi is responsible
for SEDMS. In practice, there are many problems using SEDMS. The problems divided by several factors
for instances planning, application, policy and human resource. The problems make SEDM S doesn’t
suitable for transition from manual administration to electronic administration. This research focus on
policy, SEDMS policies and procedures plan for correctly. The objective of thisresearch isto gain SEDMS
user effectiveness and efficiency. This research implement Soft System Methodology (SSM). In this
research, first described the changes process on Problem Situation Expressed. Next step is Changes :
Sytemically Desirable Culturaly Feasible. In this step, we made adjustment from any regulation and
standardization that suit to SEDMS. After Validation, the policy and procedure expected can be used as
reference in the implementation SEDM S so that SEDM S can run effectively and efficiently. This research
produces a draft of policy and 7 drafts of SOP of SEDMS.
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