Uni versitas Indonesia Library >> U - Tugas Akhir

L aporan Praktek Kerja Profest Apoteker di Apotek Atrika Jalan Kartini
Raya No. 34A, Jakarta Pusat, Periode 19 Juni - 16 Agustus 2013 =
Report of Pharmacist Internship Program in Atrika Pharmacy Jalan
Kartini Raya No. 34A, Central Jakarta Period 19 Juni - 16 August 2013
Prismara Afrianiarsti Putri, author

Deskripsi Lengkap: https:/lib.ui.ac.id/detail 71d=20367031& lokasi=lokal

Praktek Kerja Profesi Apoteker (PKPA) bertujuan agar mahasiswa profesi apoteker dapat mengetahui dan
memahami tugas dan tanggung jawab Apoteker di apotek dan memberikan kesempatan bagi mahasiswa
calon apoteker untuk memahami dan melaksanakan kegiatan di apotek. Tugas khusus berjudul Survey
Kepuasan Konsumen di Apotek Atrika yang bertujuan untuk mengetahui tingkat kepentingan pelayanan
menurut konsumen di apotek Atrika dan untuk mengidentifikas variabel layanan yang perlu diprioritaskan
untuk meningkatkan kepuasan konsumen.

Pharmacist Internship Program aims to make the student pharmacist profession can know and understand
the duties and responsibilities of pharmacists in pharmacies and provide an opportunity for prospective
students to understand and implement the pharmacist in the pharmacy activities. The title of specific task is
the Consumer Satisfaction Survey in Pharmacy Atrikawhich aims to determine the level of interest by
consumers in pharmacy services and to identify variables Atrika services need to be prioritized to improve
customer satisfaction.
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