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Penelitian ini membahas tentang penyusunan perencanaan dan program audit kinerja pada proses pelayanan
perkaradi Mahkamah Konstitus (MK). MK selamaini belum pernah melakukan audit kinerjaterhadap
proses pelayanan perkara yang menjadi aktivitas inti/utamanya (core activity). Peneliti melakukan tahap-
tahap dalam perencanaan audit kinerja dengan melalui proses penentuan area kunci, dimana hasil proses
tersebut menghasilkan pelayanan perkara sebagai area kunci yang dapat dijadikan objek pemeriksaan. Jenis
penelitian yang digunakan adalah kualitatif dengan analis deskriptif. Peneliti melakukan studi literatur,
observas dan wawancara untuk mengetahui pelaksanaan audit kinerjayang selamaini dilakukan auditor
internal serta untuk menentukan kriteria audit yang selanjutnya digambarkan dengan ?model manajemen
yang baik? (good management model) dan dijadikan dasar dalam menyusun program audit kinerja.
Kesimpulan dari hasil penelitian yaitu perencanaan audit kinerjadi MK belum mengikuti metodologi yang
benar, sehingga penentuan objek pemeriksaan di MK selamaini tidak melalui tahap pemilihan area kunci
yang mempertimbangkan faktor risiko, signifikansi, dampak audit dan audibilitas. Hal ini yang
menyebabkan bagian Kepaniteraan yang bertanggungjawab dalam proses pel aksanaan pelayanan perkara
"luput” sebagai objek pemeriksaan auditor internal. Penelitian menghasilkan penyusunan perencanaan dan
program audit kinerja pada proses pelayanan perkara yang dapat diterapkan sebagai langkah awal
pengawasan dan upaya untuk meyakinkan serta melegitimas pelayanan perkaradi MK telah berjalan baik.
...... Thisresearch ams at providing insights of the arrangement of planning and performace audit program
on case service process at the Constitutional Court (CC). So far, the CC has been neglecting teh audit
performace of case service process asits core activity. The researcher conducted the stages of performance
audit planning, through determination process of key area. That process generates case service as the object
of audit. Thistype of research is analysts descriptive and principally based on qualitative method. The study
mainly rely on literature study, observation and interview on the implementation of performace audit
conducted by auditor internal. It aso to determine audit criteria are further described as a good management
model. The model then used as the base of the arrangemnet of performace audit program.

This research concludes that the performace audit planning didn comply the correct methodol ogy.
Therefore the determination of the object audit didn?t follow the selection stage of key areataht considering
risk factor, significance, impact and audibility of auditor. That causes Kepaniteraan which has responsible
for implementation of case service process "miss' as a audit object by auditor internal. This research
generates the arrangement of planning and performace audit program on the case service process. It aso can
be used as afirst step of implementation monitoring and as an effort to legitimize that case service at CC has
been going well.
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