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Masa remaja adalah masa dimanaterjadinya krisis identitas diri. Permasalahan yang dialami oleh remagja
umumnya dikarenakan adanya krisis identitas tanpa adanya faktor pendukung dan sumber informasi yang
jelas dalam memberikan ketersediaan layanan pada kelompok remaja. Komunikasi yang baik antara orang
tua dengan anak remaja adalah kunci utama untuk menguraikan permasalahan yang terjadi pada mereka.
Penulisan ini bertujuan untuk menggambarkan asuhan keperawatan keluarga Bp. R dengan anak remaja
dengan masalah ketidakefektifan koping terutama komunikasi infektif di RW 02 Kelurahan Cisalak Pasar
Kecamatan Cimanggis Kota Depok.

Tujuan dari implementasi intervensi inovasi komunikas efektif ini diharapkan terciptanya komunikasi yang
efektif antara orang tua dan anak remaja sehingga orang tua dapat membangun hubungan yang harmonis
dengan remaja, membentuk suasana keterbukaan dan mendengar serta membuat remaja mau bicara pada
saat mereka menghadapi masalah.

Saat dilakukan evaluasi sumatif keluarga mengaku bahwa An. H yang awalnya adalah anak yang pendiam
dan tertutup setelah Ibu. R berkomunikasi efektif menggunakan "pesan saya' bisalebih membukadirinya,
An. H juga sudah mulai mau menceritakan masalah yang sedang dihadapinya sedikit demi sedikit kepada
orang tuanya. Saran bagi keluarga adalah agar keluarga lebih mengoptimalkan dalam memfasilitasi tugas
perkembangan keluarga seperti menjaga komunikas yang terbuka antara orang tua dengan remaja.
Adolescence is aperiod in which the identity crisis. Problems faced by young people in general due to the
crisis of identity in the absence of supporting factors and resources that clear in providing service
availability in the adolescent group. Good communication between parents and adolescent is the key to
decipher the problems that occur in them. This research aims to describe the family nursing care Mr. R with
teenagers ineffective coping with problems ineffective communication in the RW 02 Kelurahan Cisalak
Pasar Kecamatan Cimanggis Depok City.

The purpose of the implementation of innovative interventions effective communication is expected to
create effective communication between parents and adolescent so that parents can establish a harmonious
relationship with the teenager, forming an atmosphere of openness and listening and makes teens want to
talk to when they encounter problems.

We conducted a summative evaluation of the family claimed that An. H which isinitially quiet boy and
closed after Mom. R communicate effectively using "l messages' could be open himself, An. H also has
started to tell the problems that are being faced little by little to his parents. Advice for familiesisto further
optimize the family in facilitating family developmental tasks such as maintaining open communication
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between parents and teens.



