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Tesisini membahas tentang penanganan kemacetan lalu lintas di Jalan Raya Bekasi, Jakarta Timur dalam
kerangka tugas pokok dan fungsi kepolisian dalam mewujudkan terciptanya keamanan, keselamatan,
ketertiban dan kelancaran berlalu lintas dengan mengacu pada kondisi faktual yang dapat didentifikasikan
sebagal faktor-faktor yang berhubungan dengan kemacetan di Jalan Raya Bekasi, baik faktor eksternal
maupun faktor internal sehingga dapat dilakukan upaya-upaya yang bersifat preventif maupun represif
dalam peningkatan peran Polsek Cakung Jakarta Timur.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan menggambarkan secara deskriptif analitis dengan
metode penelitian berupa studi kasus. Teknik pengumpulan data dilakukan dengan wawancara dan
pengamatan (observasi) untuk memperoleh data primer sedangkan untuk memperoleh data sekunder
dilakukan dengan pengumpul an data yang berasal dari dokumen maupun sumber informasi/data yang
berasal dari literature atau penelitian sebelumnya. Analisis data dilakukan dengan tiga tahapan, yaitu
Reduks Data, Sgjian atau display data, dan Verifikas data.

Hasil penelitian menyimpulkan bahwa: Upaya preventif dan represif yang dapat dilakukan Polsek Cakung
Jakarta Timur dalam penanganan kemacetan lalu lintas khususnya di Jalan Raya Bekasi dapat dilaksanakan
dalam bentuk kegiatan-kegiatan yang tidak hanya bersifat sektoral melainkan juga bersifat lintas sektoral.
Kegiatan yang bersifat sektoral yang dapat dilakukan Polsek Cakung Jakarta Timur berkenaan dengan tugas
dan fungsi di bidang penegakan hukum di bidang lalu lintas terutama terhadap pengguna jalan raya Bekasi
pada khususnya. Sementaraitu kegiatan yang bersifat lintas sektoral berkenaan dengan kegiatan-kegiatan
yang bersifat koordinasi dalam rangka pelaksanaan manajemen dan rekayasa lalu lintas serta kesadaran
masyarakat dalam berlalu lintas khususnya di Jalan Raya Bekasi. Kemudian Optimalisasi peran Polsek
Cakung dalam menangani kemacetan lalu lintas di Jalan Raya Bekasi dalam rangka mewujudkan keamanan,
ketertiban dan kelancaran lalu lintas berdasarkan analisis SWOT terdapat beberapa alternatif yaitu:
memanfaatkan keunggulan komparatif yang dimiliki oleh Polsek Cakung dengan meningkatkan koordinasi
dalam pengaturan lalu lintas di jalan raya Bekasi, baik dengan Polres Metro Jakarta Timur dan pemerintah
walikotamadya Jakarta Timur; melakukan mobilisasi personil dalam kegiatan pengaturan lalu lintas di jalan
rayaBekas sesuai dengan manajemen operasional Polri; menumbuhkembangkan adanya kesadaran dan
tanggung jawab dari setiap personil yang ada dilingkungan Polsek Cakung mengenai adanya tanggung
jawab bersama antara pihak kepolisian, pemerintah, dan masyarakat atas keamanan, keselamatan, ketertiban
dan kelancaran lalu lintas di jalan raya Bekasi; dan melakukan peningkatan kegiatan-kegiatan di bidang
penegakan hukum dan pelayanan masyarakat di Polsek Cakung Jakarta Timur.

This thesis discusses the handling of traffic congestion at arterial road of Bekasi, East Jakarta within the
framework of duties and functions of the police in bringing about the creation of security, safety, order and
smooth traffic with reference to the factual conditions that can be identified as factors associated with
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congestion in the arterial road of Bekasi, both external factors and internal factors so that efforts can be
made that preventive and repressive of the police in improving Cakung, East Jakarta.

This study used a qualitative approach with descriptive analysis as a case study research method. Data was
collected through interviews and observation to obtain primary data while secondary data was obtained by
collecting data from documents and sources of information / data derived from the literature or previous
research. Analysis was carried out in three phases, namely data reduction, display of data, and verification of
data.

The results conclude that: preventive and repressive efforts to do Cakung Police in handling the traffic
congestion especially in the arterial road of Bekasi can be implemented in the form of activities that not only
sectoral but also is cross-sectoral. sectoral activities do Cakung Police with regard to the duties and
functionsin the field of law enforcement in the field of traffic, especially on road usersin particular on the
arterial road of Bekasi. While the cross-sectoral activities with regard to the activities that are co-ordination
in the implementation and management of traffic engineering and traffic awareness in the society especialy
in the arterial road of Bekasi. Then Optimizing the role of police Cakung traffic jam on the arterial road of
Bekas in order to realize the security, public order and the smooth traffic based on SWOT analysis, there
are several dternatives, namely: comparative advantage held by police Cakung to improve coordination in
the regulation of traffic on the arterial road of Bekas, either by police district (Polres Metro) East Jakarta
and Mayor governments in the district; undertake the mobilization of personnel in the activities of traffic
control on the highway in accordance with the operational management of the Police Cakung; develop the
awareness and responsibility of every existing personnel within the Police Cakung about a shared
responsibility between the police, the government, and the public for security, safety, order and the smooth
traffic on the arterial road of Bekasi, and make improvements to the activitiesin the field of law
enforcement and community service in Police Cakung.



