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Abstrak
 

Keselarasan antara strategi teknologi informasi (TI) dengan strategi bisnis organisasi diperlukan agar

keunggulan kinerja suatu organisasi dapat dicapai. Kementerian Komunikasi dan Informatika (Kominfo)

mempunyai fungsi mewujudkan masyarakat informasi yang sejahtera, berbudaya dan berbasis pengetahuan

serta perumus kebijakan nasional, kebijakan pelaksanaan, dan kebijakan teknis serta pelaksanaan kebijakan

di bidang komunikasi dan informatika. Kebutuhan akan teknologi informasi dan komunikasi dalam

mendukung proses bisnis organisasi, Kominfo menganggarkan investasi Sistem Informasi dan Teknologi

Informasi (SI/TI) yang cukup besar setiap tahunnya pada matriks rencana strategis Kominfo 2010-2014.

Terdapat berbagai sistem dan aplikasi yang mendukung pekerjaan sehari-hari seperti aplikasi e-office,

aplikasi lelang dan sistem keuangan di lingkungan Kominfo, beberapa diantaranya berjalan secara ad hoc

padahal dibangun dengan fungsi yang sama dan tidak terintegrasi. Penelitian ini bertujuan untuk menilai

apakah strategi TI yang ada telah selaras dengan strategi organisasi dan seberapa jauh tingkat

kemapanannya. Model keselarasan strategic alignment model (SAM) dan model keselarasan Luftman

digunakan untuk mengukur tingkat kematangan keselarasan strategi TI dengan strategi organisasi. Model

SAM digunakan untuk melakukan kajian perspektif keselarasan domain strategi bisnis, infrastruktur

organisasi, strategi TI dan infrastruktur TI. Model Luftman digunakan untuk mengukur tingkat kematangan

keselarasan strategi TI dengan strategi organisasi. Pengambilan data dengan melakukan wawancara dan

penyebaran kuisioner. Hasil analisis menunjukkan bahwa tingkat kematangan keselarasan rata-rata strategi

teknologi informasi dengan organisasi Kementerian Kominfo berada di Level 2.
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