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Abstrak
 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Kinerja Pegawai Dinas Kesehatan Kota Palangka Raya. Jenis

penelitian ini adalah survei cross-sectional dengan menggunakan kuesioner penilaian kinerja berdasarkan

metoda penilaian sendiri dan metoda 360° yang dimodifikasi. Populasi dan sampel adalah semua Pegawai

Negeri Sipil Dinas Kesehatan Kota Palangka Raya sebanyak 69 orang. Dari 10 unsur penilaian kinerja, ada

6 (enam) unsur yang telah terbukti tidak memiliki perbedaan yang bermakna yaitu pengetahuan terhadap

pekerjaan, kuantitas kerja, kualitas kerja, kreativitas, kemauan belajar dan inisiatif, dan komunikasi,

sementara 4 (empat) unsur lainnya seperti kerjasama, integritas, disiplin kerja, dan kepemimpinan memiliki

perbedaan yang bermakna. Berdasarkan hasil penelitian ini, diperlukan perbaikan manajemen dan

peningkatan efektivitas kepemimpinan di lingkungan Dinas Kesehatan Kota Palangka Raya.

<hr><i>This study aims to determine the Performance of Employee of Palangka Raya Municipality Health

Office. This type of research is a cross-sectional survey using modified questionnaires of performance

asssessment based on self assessment and 360° methods. Population and sample are all Civil Servants of

Palangka Raya Municipality Health Office as many as 69 persons. Of the 10 elements of performance

assessment, there are 6 (six) elements that have been proved no significant difference such as knowledge of

work, quantity of work, quality of work, creativity, willingness to learn and initiative, and communication,

while 4 (four) other elements like cooperation, integrity, work discipline, and leadership have significant

differences. Based on the results of this study, improved management and increased effectiveness of

environmental leadership are needed in Palangka Raya Municipality Health Office.</i>
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