Uni versitas Indonesia Library >> U - Tesis Menbership

Analisis perseps konsumen terhadap promosi paket menu pada dua
outlet berbeda : studi kasus pecel lele Lela= Consumer perception
analysis towards package promotions in two different outlet . case study
pecel leleLela

Sheilla Nurul Afiina, author
Deskripsi Lengkap: https:/lib.ui.ac.id/detail 71d=20350127& lokasi=lokal

Tesisini menganalisis persepsi konsumen akan promosi penjualan khususnya promo paket menu pada dua
outlet yang berbeda, yaitu Pecel Lele Lela Margonda Depok dan Pecel Lele Lela Taman Mini. Penelitianini
merupakan descriptive research dengan pendekatan conclusive yang bertujuan untuk mengetahui persepsi
konsumen atas kegiatan promosi penjualan khususnya promo paket menu, dengan cara melihat bagaimana
pengetahuan konsumen atas promos penjualan tersebut dan hubungan dari kegiatan promosi yang
memungkinkan adanya peningkatan jumlah pengunjung.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa kegiatan promosi yang dilaksanakan pada dua outlet yang berbeda
akan mengakibatkan adanya perbedaan perseps serta kemampuan konsumen dalam mengolah informas
yang diberikan atas promosi tersebut, serta kegiatan promosi dapat meningkatkan penjualan, serta secara
tidak langsung meningkatkan jumlah pengunjung restoran.

Thisthesiswill analyze consumer perception of sales promotions in particular package menu promotion at
two different outlets, namely Pecel Lele LelaMargonda Depok and Taman Mini. This study is a descriptive
research with conclusive approach that aims to determine consumer perceptions of sales promotion activities
particularly package menu promotion, by looking at how consumer knowledge on the sales promotion and
relationship of promotional activities that allow an increase in the number of visitors.

Results of this study indicate that the promotional activities carried out at two different outlets will lead to
different perceptions and consumers ability to process the information provided on the promotion, as well as
promotional activitiesto increase sales, and indirectly increase the number of visitors to the restaurant.
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