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STMIK Indonesia menyadari akan kebutuhan terhadap implementas e-learning, namun pengalaman akan
kegagalan implementasi e-learning menjadi pertimbangan perlunya suatu strategi manajemen perubahan
dalam implementasi e-learning. Penelitian ini menggunakan kerangka kerja system thinking dalam
menyusun strategi manajemen perubahan.Langkah selanjutnya strategi mangjemen perubahan tersebut
dipetakan ke dalam 8 (delapan) langkah Kotter, kemudian dilakukan prioritasi dengan menggunakan
analytic hierarchy process.

Penelitian ini dilakukan untuk menyusun strategi manajemen perubahan dengan studi kasus STMIK
Indonesia. Hasil dari penelitian ini adalah strategi manajemen perubahan yang sudah diprioritaskan, yang
dapat dijadikan dasar untuk memastikan implementasi e-learning di STMIK Indonesia berjalan sesual
dengan keinginan.

...... STMIK Indonesiarealized the need for the implementation of e-learning, but the experience of the
failure of the implementation of e-learning into consideration the need for a change management strategy in
the implementation of e-learning. This research uses the framework of system thinking to createthe change
management strategy. In the next step, the change management strategy that have been created will be
mapped into 8 (eight) steps Kotter, and then will be prioritized by analytic hierarchy process.

The purpose of this research is create change management strategy in STMIK Indonesia. The result of this
research is change management strategy that have been prioritized, which isit can be reference to make sure
implementation of e-learning in STMIK Indonesia work smoothly as the hope.
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