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Abstrak
 

Pemanfaatan proyek yang lebih luas membutuhkan sebuah orientasi baru di dalam project management dan

sebuah model baru untuk operasi yang lebih efektif di dalam organisasi. Project management office (PMO)

hadir sebagai salah satu alternatif solusi untuk meningkatkan keseluruhan kinerja organisasi dengan

meningkatkan prospek kinerja proyek dan meminimalkan kemungkinan untuk gagal. Penelitian ini bertujuan

untuk mengetahui pengaruh peran-peran PMO terhadap kinerja proyek dengan menganalisa model struktural

penelitian menggunakan metode partial least square (PLS). Pengolahan data dilakukan menggunakan

metode deskriptif, yaitu hasil survey berupa wawancara dan kuesioner kepada pakar dan responden Analisa

data deskriptif dan statistik dilakukan dengan bantuan software smartPLS 2.0. Hasil penelitian yang didapat

adalah kapabilitas PMO memiliki hubungan yang paling signifikan terhadap kinerja proyek, kemudian

tingkat kewenangan dan kontroling PMO.

<hr><i>Utilization of a wider project requires a new orientation in project management and a new model for

more effective operations within the organization. Project management office (PMO) is present as an

alternative solution to improve the overall performance of organizations by improving the performance

prospects of the project and minimize the possibility of failure. This study aimed to investigate the effect of

PMO roles on the project performance by analyzing the structural model by using partial least square (PLS).

Data processing is done using the descriptive method, the survey results in the form of interviews and

questionnaires to experts and respondents, and statistical analysis performed by utilizing smartPLS version

2.0. The results obtained are PMO capability has the most significant relationship to the project

performance, then the level of authority and controlling.</i>
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