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Pelayanan kegawatdaruratan onkologi merupakan pelayanan kondisi akut mengancam kehidupan baik
secara langsung maupun tidak langsung. Pelayanan kesehatan adalah upaya yang dilakukan secara sendiri
atau bersama sama dalam suatu organisasi untuk memelihara dan meningkatkan kesehatan mencegah dan
mengobati penyakit serta memulihkan kesehatan yang ditujukan terhadap perorangan kelompok dan
masyarakat.

Metode penelitian deskriptif analitik dengan tekni cross sectional bertujuan untuk mengetahui hubungan
pengetahuan perawat dengan kualitas asuhan keperawatan pada kasus onkologi di rumah sakit kanker
Dharmais Jakarta. Penelitian ini melibatkan 53 responden perawat dan 53 responden pasien dengan teknik
proportional sampling.

Hasil analisis bivariat menjelaskan bahwa tidak ada hubungan yang signifikan antara tingkat pengetahuan
dengan kualitas pelayanan keperawatan kenyamanan p 0 19 0 05 Pengetahuan perawat perlu ditingkatkan
tentang kegawatan onkologi serta menerapkan perilaku caring sehingga pasien |ebih merasa nyaman.
<hr><i>An oncology emergency service acute care conditions life theretening either directly or indirectly.
Health care is the effort made by themselves or together in an organization to maintain and promote health
prevent and treat disease and restore health are directed against individuals groups and comunities.

This research method with a descriptive analytic cross sectional technique aims to determine the relationship
of nurses knowledge toward the quality of nursing care in the case of oncology at the cancer hospital
Dharmais Jakarta. The study involved 53 respondents nurses and 53 respondents patiens with proportional
sampling technique.

Results showed there is no significant relationship between the level of knowledge toward the quality of
nursing care comfort Knowledge of nurses needs to be improved about the gravity of oncology and
implement caring behaviors so that patients feel more comfortable.</i>
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