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Abstrak
 

Psikologi merupakan salah satu jurusan perkuliahan yang diminati saat ini. Untuk menjadi seorang psikolog

yang baik, diperlukan kemampuan untuk berempati agar dapat memahami kliennya (Rogers, 1975). Oleh

karena itu, empati dianggap sebagai karakteristik mendasar yang harus dimiliki psikolog. Penelitian ini

dilakukan untuk mengetahui gambaran empati mahasiswa psikologi dan melihat manfaat pendidikan

psikologi dalam mengembangkan empati mahasiswa psikologi. Davis (1996) mendefinisikan empati sebagai

sekumpulan konstruk yang berkaitan dengan respon seseorang terhadap pengalaman orang lain. Konstruk ini

secara spesifik yaitu meliputi proses yang terjadi pada pengamat serta bentuk afektif dan non-afektif yang

dihasilkan dari proses tersebut. Pengukuran empati menggunakan alat ukur Interpersonal Reactivity Index

(Davis, 1980). Partisipan penelitian berjumlah 181 mahasiswa jenjang sarjana Fakultas Psikologi

Universitas Indonesia. Hasil penelitian menunjukkan bahwa pendidikan psikologi membantu mahasiswa

mengembangkan empatinya  namun tingkat empati mahasiswa tingkat awal lebih tinggi daripada tingkat

empati mahasiswa tingkat akhir. Oleh karena itu, dibutuhkan pelatihan empati untuk meningkatkan empati

yang dimiliki mahasiswa.

......

Psychology is one of the popular college majors nowadays. To be a good psychologist, required the ability

to empathize in order to understand their clients (Rogers, 1975). Therefore, empathy is considered as the

fundamental characteristics that must be owned by psychologist. This research was conducted to find the

overview of empathy among psychology undergraduate students and to find the benefits of psychological

education in order to develop empathy of psychology undergraduate students. Davis (1994) defined empathy

as a set of constructs having to do with the responses of one individual to the experiences of others. These

constructs specifically include the process taking place within the observer and afective and non-affective

outcomes which results from those processes. Empathy was measured using Interpersonal Reactivity Index

(Davis, 1986). The participants of this research are 181 University of Indonesia undergraduate psychology

students. The main results of this research show that psychological study is useful for the development of

empathy, however first year’s empathy level is higher than last year’s empathy level. Therefore, empathy

training is needed to improve empathy level of undergradute psychology students.
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