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Abstrak
 

Skripsi ini membahas tentang penilaian tata kelola teknologi informasi pada PT Kereta Api Indonesia

(persero) yang berdasarkan pada kerangka kerja COBIT khususnya pengukuran maturity level. Hal ini

dilakukan karena tata kelola teknologi dibutuhkan untuk memastikan bahwa investasi teknologi informasi

yang dilakukan oleh perusahaan dapat membantu dan selaras dengan tujuan bisnis perusahaan. Berdasarkan

hasil pemetaan tujuan bisnis PT Kereta Api Indonesia (persero) dengan tujuan bisnis COBIT terdapat 30 IT

Process dan 183 Control Objectives yang teridentifikasi. PT Kereta Api Indonesia (persero) memiliki 4

proses pada level Managed and Measurable, 11 proses pada level defined, 13 proses pada level repeatable

but intuitive dan 2 proses level pada level ad-hoc.

......This paper discusses about the assessment of information technology governance on PT Kereta Api

Indonesia (persero) based on COBIT framework and specifically with maturity level models. Evaluation of

IT governance is needed to make sure that the investment made by organization is aligned with their

business goals. Mapping of PT Kereta Api Indonesia's business goals with COBIT's business goals

identified 30 IT Process and 183 Control Objectives. PT Kereta Api Indonesia has 4 process at level

managed and measurable, 11 process at level defined, 13 process at level repeatable but intuitive and 2

process at level ad-hoc.
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