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Abstrak
 

Fokus dari tesis ini adalah untuk membahas tentang legalitas biaya tambahan yang dikenakan oleh pelaku

usaha kepada konsumen, karena Peraturan Gubernur. Peraturan Gubernur mengakibatkan pembebanan biaya

tambahan oleh pelaku usaha kepada konsumen, yang sebenarnya tidak sah.

Tujuan dari tesis ini adalah sebagai upaya untuk meningkatkan kesadaran konsumen, untuk lebih berhati-

hati dan cermat sebelum memutuskan untuk membeli apartemen. Hukum yang mengatur masalah ini adalah

Undang Undang Perlindungan Konsumen Nomor 8 Tahun 1999, Undang Undang Rumah Susun No 20

Tahun 2011, dan Kitab Undang- Undang Hukum Perdata Indonesia.

Tesis ini menganalisa bahwa sebagai pelaku usaha, penjual apartemen harus tepat dan yakin tentang total

biaya dalam penjualan apartemen. Biaya tambahan tidak dapat dikenakan kepada konsumen, karena itu

bukan kewajiban bagi konsumen untuk membayar biaya tambahan. Konsumen seharusnya hanya membayar

untuk apa yang telah disepakati di perjanjian awal, tidak lebih.

Tesis ini menyarankan bahwa konsumen harus berhati-hati dan mereka harus selalu bertanya tentang segala

hal. Tesis ini akan membahas lebih lanjut tentang pengamatan hukum mengenai biaya tambahan akibat dari

Peraturan Gubernur yang dikenakan oleh pelaku usaha bagi konsumen mereka di bisnis apartemen.

......

The focus of this thesis is to discuss about the legality of the additional charges imposed by the business

actors to the consumers, because of the governor regulations. The governor regulations resulted in the

encumbrance of additional charges by the business actors to the consumers, which is actually not legal.

The purpose of this thesis is to attempt to raise the awareness of the consumers, to be more careful and

thorough before deciding to buy the apartments. The law governing this issue is the Indonesian Consumers?

Protection Law No. 8 Year 1999, Indonesian Flats Law No. 20 Year 2011, and the Indonesian Civil Code.

The thesis analyzes that as a business actor, the seller of the apartments should be precise and sure about the

total selling cost of the apartments. The additional charges should not be imposed to the consumers, because

it is not the obligations for the consumers to pay for the additional charges. The consumers should only pay

for what have been agreed in the first place, not more.

The thesis suggests that the consumers should be very careful and they should always ask for everything.

This thesis will discuss further about the legal observation regarding the additional charges due to the

governor regulations imposed by the business actors for their consumers in the apartment businesses.
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