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Abstrak
 

Skripsi ini membahas mengenai adanya indikasi pelanggaran privasi yang dilakukan oleh Google melalui

salah satu produknya yaitu, Gmail, karena tindakan pemindaian konten surat elektronik yang dilakukannya

untuk memuat iklan yang sesuai dengan profil pengguna. Tindakan yang disebut juga dengan profiling ini

dapat dinilai sebagai sebuah tindakan penyadapan yang melanggar privasi penggunanya.

Terkait hal ini, pengaturan perlindungan privasi di beberapa negara berbeda dan hasil penelitian ini

menyarankan bahwa pemerintah harus mempertegas perlindungan privasi khususnya terhadap konsumen

online konsumen/pengguna internet merasa aman dalam kegiatannya di dunia online.

......

This academic writing attempts to deal with the indication of privacy violation done by Google, through one

of its product, Gmail. They scanned content of email so it can run ads that match the user profile. This action

which is called profiling could be considered as an act of interception and violates the privacy of its users.

Regarding this, regulation which arrange the protection of privacy is different in many countries and this

writing result suggest that government should reaffirm privacy protection especially toward online consumer

so that they could feel safe and secure in their activities in online world.
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