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Pada eraglobalisasi ini setigp organisas dituntut untuk mampu bersaing secara kuat untuk mencapai tujuan
yang telah ditetapkan sebelumnya. Saat ini pengetahuan telah menjadi basis penting dalam sebuah
organisasi modern.

Pengetahuan yang dimiliki individu-individu sebagai sumber daya manusia tercipta melalui interaksi dan
interseksi antara pengetahuan tacit dan pengetahuan explicit. Kemampuan karyawan untuk selalu
menghasilkan inovasi merupakan factor kunci bagi suatu perusahaan untuk dapat bertahan dalam kondisi
persaingan yang ketat. Salah satu upaya yang dipandang efektif dalam meningkatkan kemampuan inovasi
karyawan di perusahaan adalah melalui pengembangan aktivitas kebiasaan untuk berbagi pengetahuan.
Melaui kebiasaan berbagi pengetahuan tersebut karyawan akan dirangsang untuk mampu berfikir lebih
kritis dan kreatif.

Berdasarkan hal tersebut, maka penelitian ini bertujuan untuk (1) untuk menganalisa hubungan antara
perilaku berbagi pengetahuan dan kemampuan individu untuk berinovasi pada PT Alcatel-Lucent Indonesia,
(2) untuk menganalisa proses perilaku berbagi pengetahuan pada PT Alcatel-Lucent Indonesia. Jenis data
yang digunakan dalam penelitian ini adalah data primer dan sekunder. Data primer yang diperoleh
merupakan data dari wawancara dan kuesioner. Data sekunder yang diperoleh dari studi literatur, baik dari
buku, jurnal maupun skripsi. Penelitian ini dilakukan pada PT Alcatel-Lucent Indonesia dengan jumlah
responden sebanyak 56 orang. Teknik pengolahan data yang digunakan pada penelitian ini adalah Korelasi
Rank Spearman.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa K nowledge Sharing Behavior mempunyai hubungan yang positif dan
sangat kuat terhadap Individual Innovation Capability. Semakin tinggi Knowledge Sharing Behavior maka
semakin tinggi juga Individual Innovation Capability. Terlihat bahwa koefisien korelas yang didapat
sebesar 0.721 yang berarti kedua variable tersebut mempunyal hubungan yang positif karenanilai korelas
lebih dari 0 menuju +1 dan diantararentang 0.71 ? 0.90 dimana rentang tersebut mempunyal arti hubungan
yang terjadi sangat kuat.

...... In this globalization era every organization is required to compete vigorously to achieve predetermined
goals. Current knowledge has become an important basisin a modern organization. The knowledge of
individuals as human resources created through the interaction and intersection between tacit knowledge and
explicit knowledge. Employee?s ability to always produce innovation is akey factor for acompany to
survive in the condition of intense competition. One of the measures considered effective in improving
individual innovation capability through the development of knowledge sharing behavior.

Through the knowledge sharing behavior, employees will be stimulated to be able to think more critically
and cresatively.

Based on this, the study aimsto (1) analyze the relationship between knowledge sharing behavior and
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individual innovation capability in PT Alcatel-Lucent Indonesia, (2) analyze the process of knowledge
sharing behavior in PT Alcatel-Lucent Indonesia. Types of data used in this study are primary and secondary
data. Primary datais obtained from interviews and questionnaires. Secondary data is obtained from study of
literature, either from bookss, journal and thesis. This study was conducted at PT Alcatel-Lucent Indonesia
with the number of respondentsis 56 persons. Data processing technique in this study is Spearman Rank
Correlation.

The result showed that the knowledge sharing behavior has a positively related and have a very strong
relationship against the individual innovation capability. The higher Knowledge Sharing Behavior, the
higher the Individual Innovation Capability. The obtained correlation coefficients are 0.721 which means the
two variables are positively related because the correlation value greater than 0 and headed to +1 and the
range between 0.71 - 0.90 which is means it has very strong relationship.



