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Abstrak
 

Skripsi ini membahas mengenai pengelolaan retribusi Pelayanan Parkir di Tepi Jalan Umum yang

merupakan penelitian positivis dengan menggunakan jenis penelitian deskriptif. Teori yang digunakan

adalah teori administrasi Pendapatan Daerah oleh M. Ikhsan dan Roy V. Salomo dan Nick Devas. Indikator

dalam penelitian ini adalah Identifikasi, Penilaian, Penagihan/Pemungutan, Pembukuan, dan Penegakkan

Hukum. Identifikasi subjek dan objek retribusi Pelayanan Parkir di Tepi Jalan umum dilakukan dengan

terjun lapangan. Penetapan Retribusi berdasarkan Peraturan Daerah Nomor 6 Tahun 2012.

Observasi dilakukan ke lokasi parkir di Samsat Serpong dan Rumah Makan H. Mamat untuk mengetahui

bagaimana pelaksanan pemungutan retribusi Pelayanan Parkir di Tepi Jalan Umum. Pembukuan dilakukan

oleh Bendahara Penerimaan Dinas Perhubungan Komunikasi dan Informatika Kota Tangerang Selatan.

Penegakan Hukum dilakukan oleh Petugas Lapangan Dinas Perhubungan Komunikasi dan Informatika

bersama dengan satuan Polisi Pamong Praja.

Hasil penelitian yang didapatkan yaitu masih Retribusi Pelayanan Parkir di Tepi Jalan Umum belum

dikelola dengan baik karena masih ditemukan beberapa permasalahan. Setelah penelitian ini dilakukan,

menghasilkan rekomendasi agar lebih giat dalam mensosialisasikan produk hukum tentang perparkiran,

lebih tegas dalam menindak pelanggaran, dan membuat marka parkir di lokasi parkir on street.

......This thesis discusses about Organizer of On Street Parkir Charges. This Study is a positivist research by

using descriptive research type. The Theory used is Theory of Local Revenue Administration by M. Ikhsan

and Roy V. Salomo and a theory by Nick Devas. Indicator in this research is Identification, Assesment,

Collection, Accountancy, and Maintenance of Law. Identification of On Street Parking Charges subject and

object througt field research. The assesment of charges is based on Local Regulation Number 6, 2012.

Observations carried out to parking site at Samsat Serpong and H. Mamat Restaurant to know how the

collection of on street parking charges. Accoutancy by Revenue Chamberlain. Maintenance of Law by

Departement of Communication and Information’s field officer and Police of Pamong Praja. In term of

organizer On Street Parking Charges founded few problems. The Problem is found from inteman of

Departemen of Communication and Information and the external about the people’s paragidm that on street

parking spot is belongs to public.

Result of this research is found a violation in organizer of On Street Parking. After research is completed,

resulting in a recommendation to Departemen of Communication and Information is more often in term of

socialiszation the Law about parking, more distinct in take action against violation, and draw the on street

parking line.
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