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Skripsi ini membahas permasalahan mengenai kesalahan-kesalahan atau kekeliruan yang dilakukan oleh
Bendaharawan Direktorat Jenderal Energi Baru, Terbarukan dan Konservasi Energi dalam melakukan
kewajiban pemotongan atau pemungutan (withholding tax) Pajak Penghasilan dan Pajak Pertambahan Nilai.
Penelitian ini dilakukan dengan pendekatan kualitatif dan bertujuan untuk mendeskripsikan faktor-faktor
yang menjadi penyebab terjadinya kesalahan atau kekeliruan pemotongan/pemungutan pajak tersebut, serta
menjabarkan kesalahankesalahan atau kekeliruan yang terjadi. Hasil penelitian diketahui bahwa faktor
penyebab kesalahan pemotongan pajak yang dilakukan oleh Bendaharawan Direktorat Jenderal Energi Baru,
Terbarukan dan Konservasi Energi disebabkan karena dalam kriteria pengangkatan Bendahara Pengeluaran
tidak mensyaratkan harus memiliki sertifikat pajak (brevet). Selain itu kurangnya pengetahuan mengenai
peraturan perpajakan oleh Bendahara Pengeluaran maupun pengelola keuangan merupakan faktor lainnya
yang menyebabkan kesal ahan atas pemotongan pajak yang terjadi. Kesalahan pemotongan yang terjadi
antaralain pemotongan atas objek pajak yang dikecualikan dan bukan objek pajak, salah menentukan jenis
pajak, dan menunda pembayaran pajak.

This thesis discusses the problem of withholding tax errors or mistakes conducted by Government Treasures
of Directorate General of New and Renewable Energy and Energy Conservation. This thesis conducted with
aqualitative approach and aims to describe the factors of the cause of the withholding tax errors and outlines
the mistakes or errors that occurred. The results shows that the factors of the withholding tax errors caused
by the selection criteria of Government Treasures does not require must have atax certificate. Furthermore
lack of knowledge about tax regulations by the Government Treasurer and financial managers are spending
the other factors. Withholding tax errors that occur among others are withholding tax on the object of tax
exempt and not taxable income, the wrong kind of taxes, and delay payment of taxes.
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