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Abstrak
 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui Modal Intelektual pada PT Wahyu Kreasi Utama, Jakarta.

Pendekatan yang digunakan dalam penelitian ini adalah kualitatif dengan jenis penelitian eksploratif. Teknik

pengumpulan data menggunakan wawancara mendalam dan beberapa dokumentasi. Hasil dari analisis ini

ialah terdapat modal intelektual pada PT Wahyu Kreasi Utama yaitu modal manusia, modal structural dan

modal pelanggan dimana komponen-komponen modal intelektual tersebut saling berhubungan.

......The Purpose of this research is to find out Intellectual Capital on PT Wahyu Kreasi Utama, Jakarta. The

approach used in this research is exploratory qualitative research types. Data collections use depth interview

and documentations. Results show that Intellectual Capital on PT Wahyu Kreasi Utama consist of human

capital, structural capital and customer capital where all components are interconnected.
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