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Abstrak
 

Skripsi ini menganalisis penagihan utang Pajak Reklame dan menganalisis faktorfaktor penghambat dalam

pelaksanaan penagihan utang Pajak Reklame di Kota Depok. Penelitian ini menggunakan pendekatan

kualitatif dengan jenis penelitian deskriptif dengan manfaat penelitian murni. Tujuan penelitian ini adalah

untuk memahami dan menganalisis penagihan utang Pajak Reklame dan faktor-faktor penghambat dalam

pelaksanaan penagihan utang Pajak Reklame di Kota Depok. Teknik pengumpulan data yang dilakukan

dengan Field Research dan Studi Pustaka. Hasil penelitian menyimpulkan bahwa penagihan utang Pajak

Reklame di Kota Depok dilakukan dengan cara penagihan pajak yang bersifat pasif dan aktif namun

pelaksanaan penagihan aktif hanya dilakukan sampai dengan penerbitan Surat Teguran 2.

Pelaksanaan Penagihan Pajak dengan Surat Paksa belum diterapkan di DPPKA Kota Depok karena masih

rendahnya upaya untuk melakukan Penegakan Hukum/Law Enforcment. Yang menjadi faktor-faktor

penghambat adalah berasal dari Wajib Pajak antara lain karena pengetahuan Wajib Pajak yang masih

rendah, kondisi keuangan Wajib Pajak yang kurang baik, alamat Wajib Pajak/Pihak ke 3 yang tidak jelas

serta lempar tanggung jawab antara pengguna dengan Pihak ke 3 yang telah habis kontraknya dan berasal

dari Instansi Pemerintah Daerah kurangnya SDM yang bertugas untuk melakukan penagihan utang Pajak

Reklame, kurangnya sosialisasi dari Pemerintah terkait Pajak Reklame.

......This research analyzes the advertisement tax debt collection and analyzing the factors inhibiting the

implementation of debt collection advertisement tax in Depok. This study used a qualitative approach with

descriptive research with the benefits of pure research. The purpose of this study is to understand and

analyze the advertisement tax debt collection and inhibiting factors in the implementation of debt collection

advertisement tax in Depok. Techniques of data collection conducted by Field Research and Library

Studies.The results concluded that the advertisement tax debt collection at Depok City implemented with

passive and active tax collection, but the implementation of active billing only be carried out until the

reminder letter 2.

Implementation of the Tax Collection with distress warrant have not been applied by DPPKA due to low

effort in Law Enforcement. Inhibiting factors are from the taxpayer because knowledge is still low, the

financial condition of the unstable taxpayer, the taxpayer's financial condition is not stable, the address of

advertising agencies or taxpayers who are not clear and are not responsibleand inhibiting factor of Local

Government Agencies in charge of a lack of human resources to carry out debt collection advertisement tax,

less socialization of Advertisement Tax.
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