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Karya Akhir ini bertujuan untuk mengetahui manfaat, tahapan dan kendala yang dihadapi pada saat
implementasi Enterprise Resource Planning (ERP) pada sektor publik dengan studi kasus Inspektorat
Jenderal Kementerian Energi Sumber Daya Mineral. Dengan adanya penerapan ERP diharapkan sektor
publik menjadi lebih efisien dan efektif dalam menjalankan proses bisnisnya.

Tujuan kajian ini adalah untuk mengidentifikasi manfaat dan kendala penerapan ERP pada sektor publik dan
mengetahui langkah-langkah serta prasyarat penerapan ERP pada sektor publik.

Penerapan ERP menggunakan perangkat lunak opensource yaitu Open ERP, dalam kajian ini dapat dilihat
batasan kemampuan Open ERP dalam penerapan ERP pada | nspektorat Jenderal KESDM.

Hasil kgjian ini diharapkan menjadi bahan pertimbangan kepada para pengambil keputusan dalam
menerapkan ERP pada sektor publik dalam rangka mengefektifkan dan mengefisienkan proses bisnis di
instansinya.

...... This thesis aims to determine the benefits, phases and obstacles encountered during the Enterprise
Resource Planning (ERP) implementation in the public sector with the case in the Inspectorate General of
Ministry of Energy and Mineral Resources. With the implementation of ERP, public sector is expected
become more efficient and effective in running business processes.

The purpose of this study was to identify the benefits and constraints of ERP implementation in the public
sector and knows the steps and prerequisites on the public sector's ERP implementation.

ERP implementation using open source software, that is Open ERP, It can be seen in this study, the Open
ERP limitation of the ability in the application of the Open ERP.

The result of this study is expected to be material considerations to decision- makers in implementing ERP
in the public sector in order to streamline business processes.
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