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Abstrak
 

Rancangan Penyusunan Model Kompetensi Karyawan Kantor Pusat PT. X Oilfield Services dibuat sebagai

altematif solusi untuk menjawab pennasalahan utama yang dialami PT.X, sebuah perusahaan servis minyak

dan gas, yang saat ini perlu melakukan evaluasi terhadap lcinerja karyawan, khususnya di kantor pusat.

Dalam rangka pembuatan usulan rancangan penyusunan model kompetensi karyawan kantor pusat PT. X

Oi(/Feld Services ini, penulis menggabungkan tahapan penyusunan model kompetensi yang

direkomendasikan oleh LOMA Competencies Dictionary (1998) dan tahapan penyusunan model kompetcnsi

melalui expert panel yang direkomendasikan oleh Spencer & Spencer (1993). Dari kedua model tersebut,

penulis melakukan penyesuaian sehingga menghasilkan rancangan penyusunan model kompetensi yang

terdiri dari tiga proses, yaitu proses persiapan, proses intl, dan proses penyelesaian. Dari seluruh proses yang

dilakukan, penulis melcngkapi rincian proses-proses tersebut dengan waktu, tujuan, pihak yang terlibat, hal-

hal pcndukung atau alat bantu, dan ouiput atau hasil yang diharapkan.

......A competency model was designed as an alternative solution to resolve current P'l`.X problem, an oil

and gas service company, as a basis aimed to evaluate employee?s perfomiance at head office Jakarta. In

order to design the model competency, the writer combined steps in designing competency model from

LOMA Competencies Dictionay (1998) and steps in designing competency model through expert panel,

which recomended by Spencer and Spencer (1993) Putting altogether, the writer customized the competency

model with PT. X?s current condition and provided three process as a steps in designing competency model

in PT.X: preparation process, main process and iinal process. The writer also specified the processes, which

include time frame, people who are involved in the process, methods and tools, and the expected outcomes.
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