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Tugas Akhir ini disusun untuk memperoleh gambaran yang jelas mengenai masalah yang terjadi di PT.3X,
sebagal perusahaan kontraktor dengan budaya keluarga, yang bergerak di bidang Sipil, Mekanikal, dan
Elektrikal dengan pelanggan ldmusus perusahaan Multinasional Oil & Gas, serta upaya-upaya untuk
mengatas permasalahan yang tetjadi di PT.3X tersebut. Dari analisis berdasarkan interview yang dilakukan,
diketahui bahwa masalah utama PT.3X ini berkaitan dengan masalah kompetens para karyawannya
khususnya para engineernya, dimana masalah kompetensi ini dapat ditingkatkan dengan mcnerapkan budaya
belgjar, baik melalui pengembangan dan peningkatan skill dan kompetcns para engineer dengan
memberikan program Training Skill dart Kompetensi, maupun peningkatan skill dan kompetensi melalui
coaching, mentoring, diskusi, seminar ataupun menciptakan budaya berbagi dengan memanfaatkan sistem
pada data server dan intranet.

...... Thislinal project in order to get cleareance of description about the problem that happened in 3X
Company, as a contractor company with family business culture, and their core business are civil,
mechanical and electrical for oil & gas companyas customer, and some effort to overcome the problem that
happened in 3X Company. Base on result analysis fiom interview data, we know that the core problem in
3X Company be related with competencies problem of their employees. especially their engineers, and this
competencies problem can improvement by implementation of learning culture for developing and
improving their skills and competencies, by coaching, mentoring, discussion, seminar or create sharing
culture with using server data system and intranet.
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