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Penelitian ini menganalisisjaringan data komunik.asi BlackBerry di Divisi Marketing Communication PT.
Excelcomindo Pratama menggunakan kerangka untuk mengetahui model jaringan komunikasi yang
terbentuk, indikator dari nilai konsumsi, fitur komunikasi datayang paling tersentralitas, serta anggota
jaringan yang menjadi.

Temuan penelitian menunjukkan bahwa model jaringan komunikas yang te! bentuk odalah lingkaran dengan
temuan menarik bahwa indikator aman dan ketergantungan yang merupakan indikator dari nilai emosional
memiJiki sentralitas yang ekstrirn, serta memunculkan juga push mail sehagai fitur komunikasi datayaog
paling tersentralitas, dengan adanya salah satu anggota jaringan yang menjadi star pada jaringan pengguna
BlackBerry di Divisi Marketing Communication PT. Excelcomindo Pratama.

...... Thisresearch is conducted to analyze Blackberry communication in Marketing Communication Division
PT. Excelcomindo Pratama by using a framework to reveal established communication network model
consumption value indicator the most centralized Blackberry data communication feature, and the network
member who becomes a star in network.

The result shows that the established communication network is an interesting circle. The secure indicator,
dependency, and craziness are emotional value indicator which have extreme centrality and push mail
becomes the most centralized data communication feature because a member of network becomes the star in
Marketing Communication Division PT. Excelcomindo Pratama Blackberry users network.
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