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Tesisini membahas strategi Public Relations PT Jakarta Industrial Estate Pulogadung (JIEP) sebagai
perusahaan pengelola Kawasan Industri Pulogadung (KIP) dalam mengernbangkan dan
mengkomunikasikan Corporate Social Responsibilities (CSR). Keberadaan KfP yang berdekatan dengan
masyarakat sekitarya memerlukan CSR sebagai faktor yang penting dalam meningkatkan citra organisas,
simpati publik yang terbangun dari praktik CSR yang tepat sasaran akan berdampak secara lebih luas,
misalnya masyarakat, akan merasa memiliki perusahaan. Disamping itu kesuksesan perusahaan, tidak hanya
ditentukan keberhasilan bisnisnya, tetapi juga kemampuannya menyukseskan program memberdayakan
masyarakat dan lingkungan sekitarnya. Penelitian ini adalah penelitian kualitatif dengan desain deskriptif
Sedangkan untuk memperoleh data yang dibutuhkan, digunakan tclmik observasi terlebih dahulu, dan
kemudian tehnik wawancara mendalam dengan narasumber yang telah ditentukan.
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