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Keperawatan sehagal suatu profesi dituntut untuk memberikan pelayanan yang terbaik kepada masyarakat
untuk mengimplementasikan proses keperawatan diperlukan komunikasi sehingga informas yang
disampaikan dapat dipahami dan diaplikasikan oleh klien yang akan membantu perubahan perilaku klien
kearah yang positif dan akan mempengaruhi hasil pelayanan kesehatan yang dilakukan. Penelitian ini
menggunakan metode deskriptif sederhana dengan cara menyebarkan kuesioner pada klien yang dirawat di
Gedung Il Lantai 111 RS Jantung Harapan Kita Jakarta.

Setelah dilakukan pengumpulan dan pengolahan data terhadap 20 responden didapatkan hasil sebagai
berikut : dari Il item pertanyaan mengenai kepatuhan klien yang menjalani imobilisasi axea pemasangan
paska kateterisasi jantung 85 % klien berada pada rentang nilai 26-40 yang berarti bahwa klien patuh dalam
menjalani imobilisasi area pemasangan paska kateterisai jantung, Secara rata-rata seluruh jawaban
responden memperoleh nilai 35,25 yang juga berarti bahwa rata-rata klien patuh dalam menjalani
imobilisasi area pemasangan paska kateterisasi jantung. Sehingga dapat disimpulkan bahwa informasi yang
diberikan dapat rneningkatkan pengetahuan klien yang akan menyebabkan klien mematuhi tindakan
keperawatan yang telah ditetapkan.
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