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Abstrak
 

Masih rendahnya disiplin kerja perawat di rumah sakit rnerupakan suatu indikator masih kurang kualitas

pelayanan keperawatan yang diterima oleh masyarakat. Keberhasilan rumah sakit dalam menjalankan

fungsinya ditandai dengan meningkatnya mutu pelayanan rumah sakit. Faktor yang dominan mempengaruhi

mutu rumah sakit adalah sumber daya manusia. Salah satu aspek kekuatan SDM itu dapat tercermin pada

sikap dan perilaku disiplin, karena disiplin mempunyai dampak yang kuat terhadap suatu organisasi untuk

mencapai keberhasilan dalam mencapai tujuan yang direncanakan.

Peningkatan disiplin kerja perawat dapat dilakukan melalui berbagai upaya diantaranya dengan

meningkatkan kepuasan remunerasi, dan pola gaya kepemimpinan hal ini juga disesuaikan dengan

karakteristik individu dari perawat. Demikian halnya yang dilakukan oleh Rumah Sakit Dr. Moh. Hoesin

Palembang untuk meningkatkan disiplin kerja perawat PNS.

Disain penelitian yang digunakan adalah survey dengan pendekatan kuantitatif. Sampel pada penelitian ini

adalah sebagian dari perawat PNS di RSUP Dr. Mohammad Hoesin Palembang yang berjumlah S4 orang

dari 540 orang perawat yang menjadi populasi. Pengumpulan data dilakukan dengan menyebarkan

kuesioner.

Hasil penelitian menunjukkan variabel karakteristik individu yang signifikan adalah umur, pendidikan, dan

lama kerja perawat PNS memiliki hubungan dengan tingkat kedisiplinan perawat PNS di RSMH

Palembang, kemudian variabel gaya kepemimpinan demokratis serta persepsi kepuasan remunerasi Perawat

PNS. Hal ini terlihat dari nilai signifikansi variabel pada analisis bivariat yang lebih kecil dari alpha 5%.

Hasil penelitian ini teruji pada tingkat keyakinan 95% dengan alha 5%.

Dampak dari penelitian ini adalah adanya informasi yang berguna sebagai bahan pertimbangan untuk

RSMH Palembang khususnya bagian manajemen keperawatan untuk meningkatkan kualitas disiplin kerja

perawat sehingga akan meningkalkan kualitas pelayanan kesehatan bagi masyarakat.

......The low of nursing hospital discipline ability is become an indicator of less service nursing quality

which accepted by society. Hospital achievement in run marked the function showed by the height of

hospital service quality. Dominant factor that influences hospital quality is human resource. One of the

strength aspects of this can be found in attitude and behaviors discipline due tue discipline has strong impact

towards an organization to pursue success in achieve aim that planned.

Enhancing the discipline of nursing can be done in various things, such as increasing the satisfaction of

remuneration, and this matter of leadership style pattern also accustomed with individual characteristics of

nurse. However, such the things done by dr. Moh. Hoesin Palembang that to increase nurse discipline work

of PNS.
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Design of analytical that used is doing survey with quantitative approaching. Sample in this research is some

of PNS nurse RSUP dr. Mohammad Hoesin Palembang that number 84 person from 540 nurses which

become a population. Data collecting is done with distribute questioners.

The research result shows individual characteristics that have variable significant. For instance age,

education, and how long PNS nurse has relationship connection with nurse discipline level at RSNH

Palembang, then democratic leadership style variable with satisfaction perception remunerasi nurse PNS.

This matter is seen from value signifikansi variable in bivariate analysis smaller than alpha 5%. This result,

confidence analytically in level 95% with alha 5%.

Impact of this research is hopefully give useful information existence upon which deliberation to RSMH

Palembang, especially management part to increase quality of the discipline of nurse, thus will increase

well-being service quality for society.


