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Abstrak
 

Penelitian ini membahas tentang hubungan antara psychological empowerment dengan kepuasan kerja

karyawan di PT. Bank X Cabang YZ. Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui hubungan antara

psychological empowerment dengan kepuasan kerja karyawan di PT. Bank X Cabang YZ.

Pendekatan yang digunakan dalam penelitian ini adalah pendekatan kuantitatif. Sampel yang digunakan

dalam penelitian ini adalah karyawan tetap PT. Bank X Cabang YZ dimana jumlah sampel sebanyak 39

orang dengan menggunakan teknik penarikan sampel total sampling. Alat yang digunakan untuk

mengumpulkan data adalah kuesioner. Skala yang digunakan adalah skala likert. Sedangkan teknik analisis

data yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode Rank Spearman. Pengujian hipotesis akan

dilakukan dengan menggunakan uji Z.

Dari hasil analisis korelasi Rank Spearman dapat diketahui bahwa terdapat hubungan yang positif antara

psychological empowerment dengan kepuasan kerja dengan korelasi sebesar 0,758. Dari hasil uji signifikan

z dapat diketahui bahwa nilai z hitung ternyata lebih besar dari nilai z tabel dengan nilai z hitung sebesar

(4,734) sedangkan nilai z tabel (1,96). Sehingga dengan demikian Ho ditolak dan Hi diterima yang berarti

terdapat hubungan positif antara psychological empowerment dengan kepuasan kerja karyawan.

......This study discusses about the effect of psychological empowerment on employee job satisfaction. The

purpose of this study is to to determine Psychological Empowerment influence to Employee Job Satisfaction

in PT. Bank X, Tbk Branch YZ.

This study uses a quantitive approach.Sample that used in this research are 39 PT. Bank X, Tbk Branch YZ

employees with using total sampling method. Instrument for collecting data is questionnaires. For scaling,

the writer adopts likert scaling. And, Technique for analyzing data is metode Rank Spearman method. The

hypothesis would be tested using Z-test.

From the analysis of Rank Spearman correlation can be seen that there is a positive relationship between

psychological empowerment with employee job satisfaction with a correlation value of 0.758. From the

significant test results can be seen that z value calculated was greater than the value of z table to calculate

the z value of (4.734) while the z value table (1.96). Thus Ho was rejected and Hi was accepted, which

means there is positive relationship between psychological empowerment andempoyee job satisfaction.
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