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Abstrak
 

Skripsi ini bertujuan untuk mengetahui gambaran kualitas penatalaksanaan balita sakit dengan gejala

pneumonia di puskesmas, Jawa Barat tahun 2012. Penelitian dilakukan dengan menggunakan data evaluasi

pelatihan MTBS tahap pretest dengan desain cross-sectional. Hasil menunjukkan kualitas penatalaksanaan

rendah (9,3%). Terlihat dari rendahnya kepatuhan petugas dalam melakukan penilaian terhadap tanda dan

gejala, kesesuaian petugas dalam menetapkan klasifikasi, kesesuaian petugas dalam memberikan

pengobatan, serta kepatuhan petugas dalam memberikan konseling (2,6%; 7,9%; 5,6%; dan 1,3%). Faktor

yang berhubungan dengan kualitas penatalaksanaan balita sakit tersebut adalah tipe profesi dan pendidikan

petugas kesehatan. Kesimpulan yang didapatkan kualitas penatalaksanaan balita sakit dengan gejala

pneumonia masih rendah.

......This thesis aims to describe the quality of care for under-five ill children having pneumonia symptom in

community health center in West Java, 2012. This study is conducted by using the evaluation study pre-test

IMCI training data with cross sectional design. The result indicates that the quality of care for under-five

children is still low. It is showed from the lack adherence of health worker assessing sign and symptom, the

lack compatibility in classification and treatment, and the lack adherence of health worker giving the

counseling (2,6%;7,9%; 5,6%; 1,3%). The determinants of quality of care for under-five are the type of

profession and education of health workers. In conclusion, quality of care for underfive children is low and

the determinants are type of profession and education of health worker.
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