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Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis tingkat efisiensi Bank Umum Konvensional yang tercatat di
Bursa Efek Indonesia (BEI) dengan menggunakan tiga pendekatan, yaitu pendekatan intermediasi, produksi
dan profit. Penelitian ini membagi bank-bank umum konvensional berdasarkan kepemilikannya dan
menggunakan analisis non-parametrik Data Envelopment Analysis (DEA) untuk menganalisis tingkat
efisiens bank, Penelitian ini melakukan uji Kruskal Wallis untuk mengetahui apakah ada perbedaan
efisiensi pada kepemilikan bank. Hasil penelitian menunjukkan bahwa secara umum, ketiga pendekatan di
atas menghasilkan nilai efisiensi yang berbeda-beda. Selain itu, nilai efisiensi untuk setiap kategori
kepemilikan juga menghasilkan nilai yang berbeda-beda.

...... The objective of this study is to analyze the efficiency score of commercial banks which arelisted in
Indonesian Stock Exchange (IDX) by using three approaches: intermediation, production and profit
approach. This study divides banks according to the banks? ownership and measures the banks? efficiency
score by using Data Envelopment Analysis (DEA). This research also used Kruskal Wallistest in finding the
difference of efficiency in banks? ownership. The results found that, generally, the three approaches reveal
different efficiency scores. In addition, the efficiency scoreis aso different for each ownership categories.
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