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Untuk menjadi bank terkemuka pada saat ini PT Bank Tabungan Negara (Persero), Tbk sedang gencar-
gencarnya untuk meningkatkan kinerja perusahaan. Kondisi yang terjadi bahwa kinerja karyawan secara
umum pada PT Bank Tabungan Negara (Persero), Thk khususnya Cabang Jakarta Cawang belum dapat
mencapal standar yang diinginkan. Maka penelitian ini dilakukan untuk mengetahui apakah budaya kerja
dan Employee Outcomes dapat meningkatkan kinerja karyawan pada PT Bank Tabungan Negara (Persero),
Tbk khususnya Cabang Jakarta Cawang. Untuk dapat menjawab permasal ahan tersebut, data dikumpulkan
dari 80 responden karyawan PT Bank Tabungan Negara (Persero), Tbhk Cabang Jakarta Cawang dengan
menggunakan kuesioner. Data yang diperoleh selanjutnya dianalisis dengan menggunakan Teknik Analisis
Regresi Linear Berganda. Hasil analisis dengan menggunakan Analisis Regresi Linear Berganda
menunjukkan bahwa secara empiris budaya kerja dan keluaran karyawan terbukti berpengaruh positif
terhadap kinerja karyawan.

...... To be the most famous bank, now PT Bank Tabungan Negara (Persero), Thk is giving the best effort on
improving the firm performance. The condition happens that generally the employee performance in the PT
Bank Tabungan Negara (Persero), Thk of Jakarta Cawang Branch is under the standard. Therefore, the aim
of thisresearch isto find out weather work culture and employee outcomes would be able to improve the
employee performance in PT Bank Tabungan Negara (Persero), Tbk of Jakarta Cawang Branch. To answer
the problem, data was collected from 80 respondents that consist of PT Bank Tabungan Negara (Persero),
Tbk of Jakarta Cawang Branch employees who were asked to answer the questionnaire. The data was then
being examined by Multiple Regression Analysis Technique. The result shows that empirically the work
culture and employee outcomes have a positive impact on the employee's performance.
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