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Abstrak
 

Penelitian ini bertujuan untuk menggambarkan proses pelaksanaan Program Kemitraan yang dilakukan oleh

PT. Bank X (Persero), Tbk serta menjelaskan faktor-faktor yang mendukung serta menghambat pelaksanaan

program. Penelitian menggunakan pendekatan kualitatif dengan jenis penelitian deskriptif. Hasil penelitian

menunjukan bahwa proses pelaksanaan khususnya pendampingan untuk pengembangan usaha mitra binaan

telah berjalan cukup baik walaupun ada penyimpangan di beberapa aspek seperti penggunaan jaminan yang

tidak disyaratakan dalam Permen Meneg BUMN no.5 dan juga penyalahgunaan kredit oleh mitra binaan.

......The aim of the research is to analyze the implementation process of partnership program conducted PT.

Bank X (Persero), Tbk and to identify its positive and detrimental aspect. The research methodology was

relied upon qualitative approach by using descriptive method. The findings shows this partnership program

was considerably effective to sustain the development of individual business to bisuniess partner despite

rebellious actions was still occurred in some cases.
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