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Teknologi informasi (TI) diyakini sebagai pendukung utama dalam perkembangan pasar modal, untuk itu
dibutuhkan adanya pengelolaan Tl yang baik yang dilandasi dengan adanya tata kelola yang mengacu
kepada standard dan best practice IT governance. Penelitian ini mencoba memberikan evaluasi, rekomendas
dan program jangka pendek yang dapat dilakukan untuk meningkatkan tingkat kemapanan tata keloladi PT
Bursa Efek Indonesia (BEI). Hal ini dilakukan untuk meminimalkan downtime dan meningkatkan layanan
kepada pelanggan agar kepuasan dan kepercayaan dari pelanggan terus terjaga sehingga pada akhirnya
diharapkan volume perdagangan dapat terus meningkat. Pada penelitian ini evaluasi tingkat kemapanan tata
kelola dilakukan berdasarkan framework Cobit 4.1, setelah dilakukan evaluasi akan disusun rekomendasi
perbaikannya serta disusun program jangka pendek untuk meningkatkan tingkat kemapanan sesuai harapan
PT BEI. Pada penelitian ini juga memanfaatkan metode IT risk management untuk mengetahui tingkat risiko
yang dapat ditimbulkan jika rekomendasi perbaikan tidak dilakukan. Berdasarkan hasil evaluasi dapat
diketahui jika perusahaan direkomendasikan untuk melakukan perbaikan prosedur dan pengembangan
aplikasi untuk meningkatkan awareness dan efektifitas operasional.

...... Information technology (1T) is believed to be amojor driver for capital market, it is necessary to have
good IT management which based on it governance that can comply to IT governance standards and best
practice. This research was trying to evaluate, give recommendation and short-term program to improve the
maturity level of IT governance in Indonesia Stock Exchange (IDX). The purpose is to minimize downtime
and to improve customer satisfaction and maintain their belief and finally the volume of trading will
increase. In this research, the evaluation of maturity level is based on framework COBIT 4.1, after the
evaluation will be given recommendations for improvement and create short-term program to improve the
maturity level as expected by PT IDX. In thisresearch aso utilizes I T risk management methods to
determine the level of risk that may appear if the recommendations are not implemented. Based on the
evaluation results could be known that the company was recommended to improve the procedures and
develop application to increase awareness and operational effectiveness.
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