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Menurut para ahli melalui penelitian yang telah mereka lakukan, keselarasan strategi merupakan syarat
untuk penerapan tatakelola Tl yang baik di suatu organisasi. Penerapan tata kelola Tl yang baik memastikan
organisasi memperoleh manfaat bisnis maksimal dari investasi TI-nya.

Luftman SAMM (Strategic Alignment Maturity Model) merupakan salah satu model kerangka kerjayang
dapat digunakan untuk melakukan penilaian terhadap kualitas keselarasan strategi bisnis dan TI di
organisasi. Model ini membantu organisasi untuk menilai kualitas keselarasan yang mencakup 6 area
(komunikasi bisnis dengan T, pengukuran manfaat dan kompetens Tl, tatakelola Tl, kemitraan bisnis
dengan TI, ruang lingkup dan arsitektur TI, sumber dayamanusiaTI).

Universitas XY Z sebagai salah satu institusi pendidikan tinggi melihat bahwa T1 merupakan salah satu
syarat bagi mereka untuk dapat berkompetisi di area pendidikan. Masalahnya adalah sekedar investasi Tl
dalam konteks pengadaan perangkat sgja masih jauh dari cukup, manajemen (rektorat) mengharapkan Tl
memainkan peran yang lebih bersifat strategis. Sebagal langkah awal, penilaian keselarasan strategi yang
dilakukan di Universitas XY Z dapat memberikan gambaran kondis dan peranan Tl saat ini terhadap bisnis,
sebelum pada akhirnya dibuat beberapa rekomendasi dalam rangka meningkatkan peran Tl secara strategis
bagi bisnis organisasi.

Hasil penelitian memperlihatkan bahwa tingkat keselarasan strategi bisnisdan TI di Universitas XY Z berada
padalevel 1. Padalevel 1, dapat dikatakan masih belum ada keselarasan strategi bisnisdan T1 di Universitas
XYZ. Rekomendasi yang diberikan mencakup aspek komunikasi bisnis dengan Tl yang lebih baik,
pengukuran manfaat dan kompetens Tl yang lebih ter-integrasi dengan bisnis, penerapan tata kelola Tl yang
efektif, kemitraan bisnis dengan Tl yang terkelola, perencanaan ruang lingkup dan arsitektur Tl yang ter-
standarisas dan ter-integrasi, serta sumber dayamanusia Tl yang berkompeten.

...... According to experts through research they have done, the alignment strategies is a prerequisite for the
implementation of good IT governance in an organization. Implementation of good IT governance ensures
maximum business benefit organizations from their IT investments.

Luftman SAMM (Strategic Alignment Maturity Model) is aframework that can be used to assess the quality
of the alignment of business strategy and I T in the organization. This model helps organizations to assess the
quality of the alignment that covers six areas (business communication with 1T, measuring benefitsand IT
competencies, IT governance, I T-business partnership, scope and architecture, IT human resources).

University XY Z as higher education institution sees T as one of the requirements for them to be able to
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compete in the area of education. The problem isjust the IT investmentsin the context of the provision
aloneisfar from sufficient, top level management (rector) expect IT to play a more strategic functions. Asa
first step, assessment of alignment strategies conducted at University XY Z provides an overview of current's
conditions and role of IT to the business, before eventually made several recommendations to improve the
strategic aligment of 1T and business at the organization.

The results showed that the level of alignment of IT and business strategy at the University of XYZ isat
level 1. At level 1, it can be said thereis still no alignment of IT and business strategy at the University of
XY Z. The recommendations given include: better IT business communication, more integrated competency
and value measurement, effective implementation of IT governance, managed I T business partnerships,
more standardized I T scope and architecture, and competent I T human resources.



