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Abstrak
 

Skripsi ini membahas tentang penggunaan penafsiran perjanjian dan doktrin Contra Proferentem dalam

penyelesaian sengketa perjanjian asuransi. Metode penelitian yang digunakan adalah pendekatan yuridis

normatif, sedangkan metode analisis datanya adalah metode kualitatif. Hasil penelitian ini menyarankan

agar dalam penyelesaian sengketa perjanjian asuransi yang disebabkan oleh adanya ambiguitas dalam kata-

kata, kalimat atau klausula pada polis maka dapat menggunakan penafsiran perjanjian, lebih khususnya

dengan menggunakan doktrin Contra Proferentem yaitu menafsirkan polis berlawanan dengan maksud pihak

yang membuat perjanjian (pihak yang menyediakan rancangan kontrak).
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