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Bank BNI Syariah adalah Unit Usaha dari Bank BNI yang beroperasi dengan sistem syariah (non
bunga/bagi hasil). Salah satu produk bank BNI syariah adalah pembiayaan murabahah. Hampir semua akad
yang digunakan oleh bank BNI syariah berbentuk perjanjian baku yang telah disusun dan dirancang isinya
terlebih dahulu oleh pihak Bank BNI Syariah sebelum akad terjadi. Pada kenyataannya sebagian besar
perjanjian baku yang beredar di masyarakat cenderung merugikan nasabah. Pokok permasalahan dalam
skripsi ini antaralain bagaimana pandangan hukum Islam mengenai perjanjian baku dalam jasa pembiayaan
dengan sistem murabahah pada bank BNI syariah, apakah perjanjian baku yang terdapat dalam jasa
pembiayaan secara murabahah yang dilakukan oleh BNI Syariah cenderung merugikan nasabah, dan apakah
perjanjian baku yang terdapat dalam jasa pembiayaan dengan sistem murabahah yang dilakukan oleh bank
syariah menyimpang dari Undang Undang Perlindungan Konsumen (UUPK). Metode penelitian penulis
dalam skripsi ini adalah penelitian kepustakaan dan wawancara dengan pihak BNI Syariah. Kesimpulanya
adalah akad murabahah BNI Syariah sesuai dengan asas, unsur, dan rukun, serta syarat perikatan Islam
walaupun ada ketidakseimbangan hak dan kewgjiban antara kedua belah pihak. Akad murabahah Bank BN
Syariah cenderung merugikan nasabah karena banyaknya kewajiban yang menjadi beban nasabah yang
tercantum dalam akad tersebut, sementara hak nasabah sangat sedikit yang tercantum dalam akad
murabahah tersebut. Terdapat dua pasal yang bertentangan dengan pasal 18 UUPK yaitu Pasal 6 (2) tentang
tidak berhaknya nasabah mengajukan tuntutan kepada pihak bank atas adanya cacat pada barang yang
nasabah beli, pasal ini bertentangan dengan Pasal 18 ayat (1a) UUPK, dan Pasal 12 mengenai tindakan
sepihak yang dilakukan oleh Bank BNI Syariah atas rekening nasabah jika nasabah gagal memenuhi
kewajibannya sebagai mana tercamtum dalam akad murabahah tersebut, pasal ini bertentangan dengan Pasal
18 ayat (Id) UUPK. Penuiis menyarankan agar Bl segera menstandarisasikan rancangan akad murabahah
secaralebih rinci guna memberikan perlindungan kepada nasabah. Karena PBI No.7/46/PBI1/2005 yang
menjadi pedoman penyusunan akad murabahah isinya kurang memberi perlindungan kepada nasabah.
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