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Abstrak
 

Franchise, yang sering disebut sebagai waralaba di

Indonesia, merupakan suatu format usaha yang merupakan

pengembangan lebih lanjut dari lisensi. Franchise merupakan

bentuk usaha yang marak berkembang pada tahun 1990-an di

Indonesia. Oleh karena perkembangan yang begitu pesat

itulah diperlukan adanya pengaturan lebih lanjut mengenai

waralaba. Sehingga pada akhirnya dikeluarkan PP No. 16

Tahun 1996 tentang Waralaba dan juga Keputusan Menteri

Perindustrian dan Perdagangan Nomor 259/MPP/Kep/7/1997.

Dengan demikian telah terdapat pengaturan yang jelas

mengenai waralaba. Franchise merupakan suatu format bisnis

yang memberikan hak kepada franchisee untuk menjalankan

usaha dengan menggunakan merek dagang, logo, serta hak

kekayaan intelektual lain, yang merupakan ciri usaha dari

franchisor. Franchisee juga menjalankan usaha dengan

menggunakan konsep usaha yang menyeluruh dari franchisor.

Franchisee menjalankan usaha sepenuhnya menggunakan

manajemen yang berasal dari franchisor. Franchisee

mendapatkan bimbingan, bantuan dan pelatihan dari

franchisor dalam menjalankan usahanya. Atas penggunaan hak

kekayaan intelektual franchisor, serta konsep usaha yang

menyeluruh dari franchisor, franchisee harus memberikan

royalty pada franchisor. Usaha franchise memiliki beberapa

keuntungan dibanding mendirikan usaha yang baru, selain

tentunya kelemahan-kelemahan. Franchise juga memiliki

faktor resiko yang sama atas kegagalan usaha. Penting untuk

mengetahui faktor-faktor yang mempengaruhi kelangsungan

usaha franchise. Oleh karena itu pembahasan mengenai

kelangsungan usaha dalam bentuk usaha franchise menjadi

tema penulisan dalam skripsi ini. Namun dalam kenyataannya

terdapat beberapa permasalahan sehubungan dengan perjanjian

franchise, sehingga akan dibahas pula mengenai perjanjian

baku dalam perjanjian franchise serta mengenai teori itikad

baik dan juga disclosure documentation.
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