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Abstrak
 

Tujuan penulisan skripsi ini adalah untuk mengetahui dan memahami bagaimana pelaksanaan underwriting

dalam asuransi, baik dalam menunjang keberhasilan operasi perusahaan asuransi maupun dalam

mewujudkan kelangsungan kerjasama yang sehat antara pihak perusahaan asuransi selaku penanggung

dengan tertanggungnya. Metodologi penelitian yang dipakai adalah studi kepustakaan, yaitu mengumpulkan,

membaca, membandingkan, dan menelaah artikel dan buku yang berhubungan dengan topik skripsi. Selain

itu dengan studi lapangan, yaitu melakukan wawancara dengan pihak yang berkepentingan untuk

mendapatkan data. Kegiatan underwriting PT Asuransi Personal Package Policy diawali dengan "X" pada

mengajukan persyaratan kepada calon tertanggung, kemudian dilanjutkan dengan proses underwriting.

Persyaratan untuk menutup asuransi tersebut sederhana dengan telah memasukkan aspek teknis dan aspek

hukum. Penilaian risikonya melalui evaluasi atas informasi yang diterima dari SPPA dan survei risiko

dengan mempertimbangkan physical dan moral hazard. Penetapan preminya wajar sesuai dengan risiko yang

dihadapi. Polis yang dipakai yaitu polis standard perusahaan dengan mencantumkan kebijaksanaan

endorsement dan deductible. Kebijaksanaan reasuransinya yaitu mengoptimalkan retensi sendiri. PT

Asuransi "X" telah menerapkan prinsip underwriting yang sehat pada Personal Package Policy nya.

Perusahaan sebaiknya mellbuat kriteria tertentu mengenai obyek yang harus disurvey berdasarkan

pengalaman selama ini. Untuk memperbaiki estimated maximum loss, perusahaan perlu melanjutkan

evaluasi atas klaim yang terjadi dan meningkatkan pengetahuan dan keahlian underwriternya.
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