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<b>ABSTRAK</b>

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis tingkat stres kerja dan mengidentifikasi faktor-faktor dominan
stres kerja pada karyawan non mangjerial pada PT AstraZeneca Indonesia. Penelitian ini menggunakan
pendekatan kuantitatif dengan desain deskriptif. Data dikumpulkan melalui penyebaran kuesioner.

Hasil temuan menunjukkan bahwa tingkat stress kerja karyawan non managjerial pada PT AstraZeneca
Indonesia berada di kategori sedang, artinya karyawan non mangjerial pada PT AstraZeneca Indonesia
cukup memiliki stres kerja namun masih bisa diatasi apabila ada stres manajemen yang baik. Faktor-faktor
dominan yang menyebabkan stres kerja karyawan non mangjerial pada PT AstraZeneca lndonesia adalah
waktu kerja yang menekan untuk menyelesaikan pekerjaan, adanya jenjang karir yang sempit di perusahaan
ini, tidak mendapat promosi kerja ke jabatan yang lebih tinggi dan tidak ikut berpartisipasinya karyawan non
mangjerial dalam pembuatan keputusan perusahaan.

<hr>

<i><b>Abstract</b>

The purpose of this study to analyze the work stress levels and identify job stress dominant factors that
causes stress non-managerial employees at PT AstraZeneca Indonesia. This research uses quantitative
approach with descriptive design. Data were collected through questionnaires.

The result of this study isthat the level of job stress non-managerial employees at PT AstraZeneca Indonesia
isin medium category, meaning that non-managerial employees at PT AstraZeneca Indonesia have enough
job stress but can still be overcome if there is a good stress management. Dominant factors that cause job
stress non-managerial employees at PT AstraZeneca Indonesia are the pressure of work time to compl ete the
work, the existence of a narrow career path in this company, do not get ajob promotion to higher position in
this company and do not take non-managerial employees participation in corporate decision making.</i>
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