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Penyelesaian sengketa pgjak tidak terlepas dari permasalahan. Keberadaan Pengadilan Pajak saat ini menjadi
sorotan publik karena adanya pegawai yang korupsi, penyelesaian sengketa pgjak yang lama, dan
penumpukan kasus. Peran pengawasan menjadi penting agar Pengadilan Pajak bekerja sesuai dengan
ketentuannya. Fokus penelitian ini adalah untuk mengetahui pengawasan yang dilakukan oleh Pengadilan
Pajak dalam mekanisme penyelesaian banding.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif positivis, di mana data dan informasi dalam penelitian ini
diperoleh melalui studi lapangan dengan wawancara mendalam berbagai pihak yang terkait dan studi
kepustakaan. Jenis penelitian ini adalah deskriptif analitik dan teknik analisis data dalam penelitian ini
adalah kualitatif.

Hasil dari penelitian ini menunjukan bahwa pengawasan belum baik dalam mekanisme penyelesaian
banding di Pengadilan Pajak ditinjau dari teori pengawasan Robbins dan Coulter.

<hr><i>Completion of tax disputes can not be separated from the problem. The existence of the tax court in
Indonesia becomes the public spotlight today because of the corrupt officials, the long tax dispute
completion, and the accumulating cases. Controlling isimportant in the tax court in order to accordance with
objectives and standards. Focus of this study purposes determine the controlling carried out by the tax court
in an appea mechanism to resolve.

This research uses a positivist quantitative research approach which the data in the study is obtained through
depth interview of stakeholders and literature study. Type of research in this study is descriptive-analytic
and method of dataanalysisis qualitative.

The result of this study is not good tax court controlling in completing the appeal mechanism based on the
theory of controlling Robbins and Coulter.</i>
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