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Abstrak
 

Sumber daya manusia merupakan faktor terpenting dalam suatu organisasi atau perusahaan. Namun, dalam

usaha perusahaan untuk mencapai tujuannya, perusahaan terkadang dihadapkan dengan hambatan-hambatan

yang dapat mengaggu efektifitas dan efisiensi pekerja dalam bekerja.

Kepuasan kerja menjadi masalah yang cukup menarik dan penting, karena terbukti besar manfaatnya baik

bagi kepentingan individu, industri dan masyarakat. Kepuasan Kerja merupakan perasaan dan emosi yang

menyenangkan atau tidak menyenangkan berkaitan dengan pekerjaanya. Sehingga kepuasan kerja karyawan

menjadi sesuatu yang patut diperhatikan manajemen dalam mengelola sumber daya manusia. Salah satu

faktor yang mempengaruhi kepuasan kerja dari faktor lingkungan adalah stres kerja sehingga stres kerja

merupakan faktor yang berkaitan dengan kepuasan kerja.

Penelitian ini merupakan penelitian kategori eksplanatif dan menggunakan kuesioner sebagai instrumen

pengukurannya. Kuesioner dibagikan kepada karyawan bagian penjualan PT Indomobil Trada Nasional

cabang Pajajaran Bogor. Jumlah kuesioner yang disebar sebanyak 52 lembar, namun yang diolah hanya 50

lembar. Hasilnya, stres kerja bersignifikan negatif terhadap kepuasan kerja. Ada pengaruh antar kedua

variabel tersebut.

......The human resources are the most important factor in an organization or company. However, to achive

their objectives, companies are faced with obtacle that can interfere the effectiveness and efficiency the

employees in the work. The job satisfaction is an interesting and important thing because it has benefit both

to individual interst or industry interest.

The job satisfaction is the emotional feeling about somethings are pleasent or not, which have related with

their job. Because of that, the job satisfaction of employees are the things that manager human resouce have

to concern with. One of the factors that influence job satisfaction of environmental factors is job stress, that

is why job stress have related with job satisfaction.

This research is category explanative and using questionnaires as measuring instrument questionnaires are

distributed to employees of the sale division at Pt Indomobil Trada Nasional branch of Pajajaran Bogor.

Number of questionnaires distributed in 52 sheets, but are processed only 50 sheets. the result is job stress

negatively effected to job satisfaction. There are influence between the two of that variable.
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