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Pajak reklame merupakan salah satu pajak daerah yang potensial sebagai sumber pendapatan daerah di DK
Jakarta. Tetapi kontribusinyadinilai belum menggambarkan keseluruhan potensi yang ada atau dengan kata
tain belum optimal. Oleh karena itu perlu diteliti bagaimana pengelolaan pajak reklame yang selamaini
dilaksanakan.

Tujuan dari penelitian yang dilakukan yaitu untuk mengidentifikasi, mengolah dan menganalisa data tentang
pengelolaan pajak reklame di Kantor Dinas, Dinas Pendapatan Daerah DK Jakarta, dengan pendekatan
berdasarkan sistem perpajakan yang terdiri dari 3 unsur pokok yaitu : Kebijaksanaan Perpajakan, Undang-
undang Perpajakan dan Administrasi Perpajakan. Penelitian yang dilakukan dalam menganalisis pengelolaan
pajak reklame dimaksud mempergunakan metode studi kasus yang bersifat deskriptif dengan wawancara
dan pengamatan langsung sebagai tehnik pengumpulan datanya.

Kemudian, dari hasil analisayang telah dilakukan ditemukan antara lain hal-hal seperti, ketidak jelasan
pengaturan tentang subyek pajak dalam Peraturan Daerah No. 10 Tahun 1989 telah menyebabkan kesalahan
mengenai saat terhutangnya pajak dan sekaligus merepotkan administrasi perpajakan dalam pel aksanaan
pengel olaannya, kemudian rumusan dasar perhitungan besarnya pajak yang masih Kurang sempurna dilihat
dari sudut keadilan, pembagian kewenangan berdasarkan SK.Gubernur KDKI Jakarta N0.1048 Tahun 1997
masih belum dapat mengoptimalkan efisiensi dan efektifitas pel aksanaan tugas dari Kantor Dinas sebagai
kantor pusat Dinas Pendapatan Daerah DK Jakarta, selanjutnya mengenai sumber daya manusia terulama
penarikan (recruitment) pegawai yang masih diwarnai oleh spoil sistem dan penempatan (placement)
pegawai yang masih belum dapat menyeimbangkan antara bobot/beban atau volume pekerjaan dengan
jumlah pegawai, pelayanan yang masih belum menggambarkan pelayanan yang mudah, murah dan cepat,
kemudian kegiatan penagihan yang belum dapat dilaksanakan secara efektif dan efisien.

Akhirnya penulis mengemukakan saran-saran bagi perbaikan berkenaan dengan masalah yang ada
(berdasarkan hasil analisis), yang diharapkan dapat berguna, baik bagi DIPENDA DKI Jakarta dan Program
Studi [Imu Administrasi, Kekhususan Administrasi dan Kebijakan Perpajakan, maupun bagi kalangan yang
lebih luas yang berminat untuk meneliti lebih lanjut, sebagai masukan dan oleh pikir akademis.
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