
Universitas Indonesia Library >> UI - Skripsi Open
 
Hubungan antara gaya kepemimpinan path-goal dan intensi turnover
pada PT Bank BNI Syariah Kanto Pusat Jakarta = Relationship between
path-goal leadership style and turnover intention at PT Bank BNI
Syariah Jakarta headquarter
Puty Reta Amalia, author
Deskripsi Lengkap: https://lib.ui.ac.id/detail?id=20313671&lokasi=lokal 
------------------------------------------------------------------------------------------
Abstrak
 

<b>ABSTRAK</b><br>

Penelitian ini membahas tentang hubungan gaya kepemimpinan path-goal dan intensi turnover pada PT

Bank BNI Syariah Pusat. Penelitian ini mengacu pada penelitian yang dilakukan oleh Hsu dkk (2003), yaitu

mengungkapkan hubungan gaya kepemimpinan path-goal yang dikemukakan oleh House (1974) dan intensi

turnover dalam konteks perusahaan jasa perbankan di Indonesia.

Penelitian ini berdasarkan dari 50 responden yang berhasil dikumpulkan dengan metode survai yang

disebarkan kepada pegawai PT Bank BNI Syariah Pusat, dengan tingkat kepercayaan 95%.

Data perolehan dalam skala Likert dan dianalisis menggunakan teknik analisis data korelasi Pearson untuk

mengetahui hubungan antara gaya kepemimpinan path-goal (kepemimpinan suportif, kepemimpinan

instrumental, dan kepemim-pinan partisipatif) dan intensi turnover.

Hasil penelitian menunjukkan kembali adanya hubungan signifikan negatif antara setiap gaya

kepemimpinan path-goal (kepemimpinan instrumental, supportif, dan partisipatif) dan intensi turnover. Hasil

tersebut sejalan dengan penelitian yang dilakukan oleh Dixon dan Hart (2010) dan menegaskan kembali

Hsu, dkk (2003).

<hr>

<b>ABSTRACT</b><br>

<i>This research investigates the relationship between path-goal leadership style and turnover intention at

PT Bank BNI Syariah Headquarter. This study is based on previous research by Hsu, et.al (2003), which

revealed the path-goal leadership theory by House (1974) and turnover intention in context of banking

service at Indonesia.

This research based on 50 respondents collected with survey method were distributed to employee of PT

Bank BNI Headquarter with 95% significant level.

Collected data were on Likert scale dan analysed by Pearson correlation analysis technique to identify the

relationship between path-goal leadership style (sup-portive leadership, instrumental leadership,

participative leadership) and turnover intention.

Result of this study refigure there is significant negative relationship between each path-goal leadership

style (instrumental leadership, supportive leadership, participative leadership) and turnover intention. This

result is in line with study by Dixon and Hart (2010) and reaffirm Hsu, et.al (2003).</i>
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