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Abstrak
 

<b>ABSTRAK</b><br>

Tesis ini membahas manajemen kehumasan pada instansi pemerintah dalam

membangun kredibilitas atas perubahan peran dan fungsi organisasi. Humas

Pemerintah idealnya mempunyai kedudukan strategis yang memberikan

keleluasaan dalam menjalankan tugas dan fungsi sebagai Humas yang modern dan

dinamis.

Penelitian ini adalah penelitian kualitatif dengan desain deskriptif dan berbasis

studi kasus. Hasil Penelitian menunjukkan pada prinsipnya menajemen

kehumasan di BPKP masih berada dalam area penyampai informasi kepada

publik, belum berperan dalam pengambilan keputusan strategis di dalam

organisasi. Peningkatan pemahaman akan ilmu komunikasi di pemerintahan

sangatlah penting, agar kegiatan kehumasan yang dilakukan berada dalam koridor

ilmu dan praktek public relations.

<hr>

<b>ABSTRACT</b><br>

This thesis discusses the PR management in government institutions for

developing credibility at the time of organizations change. Government PR ideally

has a strategic position to provide flexibility in carrying out the duties and

functions as a modern and dynamic PR.

This study is a qualitative research based on descriptive design and case studies.

Results of the research show that, PR management in BPKP still in the area of

communication technician, not yet in organization strategic area. Improving the

understanding in communication science for the government are essential, so that

PR activities undertaken by the government are in the corridor of the science and

practice of PR.
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