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Seiring dengan berkembangnya ilmu pengetahuan saat ini mendorong industri untuk meningkatkan daya
saingnya terhadap kompetitor. Pada penelitian ini studi kasus dilakukan di perusahaan yang memproduksi
alat Pumping Unit untuk mengeksplorasi minyak bumi. Permasalahan yang dihadapi perusahaan ini adalah
terjadinyainefisiens atau pemborosan sebagai akibat ketidaksesuaian pada proses produksi. Penelitian ini
menggunakan Multi Attribute Failure Mode Analysis (MAFMA) untuk menemukan akar permasal ahan dan
solusinya. Berdasarkan hasil dari MAFMA didapatkan penyebab terkritis disebabkan oleh cause C, yakni
cacat atau defect dari pihak supplier pada bagian gear reducer. Berdasarkan metode tersebut penulis
menyarankan untuk melakukan evaluasi supplier sebagai pemecahannya.

...... Along with the development of current science to encourage the industry to improve its competitiveness
against competitors. In this research, case studies conducted in company that produce a Pumping Unit to
explore petroleum. Problems faced by these companiesis the inefficiency or waste as aresult of afailurein
the production process. The author tries to find solutions to these problems by using Multi Attribute Failure
Mode Analysis (MAFMA). Based on the results of MAFMA, then found the cause of the most critical due
to cause C, the defects are sourced from the supplier on the part gear reducer. Based on these results the
authors suggest to perform the evaluation of the supplier as a solution.
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