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Abstrak
 

Penelitian ini bertujuan menganalisis dampak perubahan kepemilikan dari government dominant menjadi

private dominant terhadap kinerja PT Indosat sebagai akibat dari privatisasi yang dilakukan oleh

pemerintah. Sebagai BUMN yang melayani hajat hidup orang banyak, kinerja PT Indosat dilihat dari tiga

aspek, yaitu kinerja operasional, manfaat terhadap pemerintah, serta manfaat terhadap pelanggan dan

masyarakat.

 

Perubahan dalam perusahaan terjadi melalui proses yang kompleks dan bertahap sehingga pada akhirnya

berdampak pada kinerja perusahaan. Berdasarkan prinsip parsimoni, peneliti dapat melakukan

penyederhanaan kompleksitas tersebut sehingga penelitian hanya berfokus pada hubunganhubungan antar

variabel utama. Penelitian ini bersifat eksplanatoris, yaitu menjelaskan bagaimana perubahan kepemilikan

sebagai variabel eksogen berdampak pada pengambilan keputusan stratejik dan kinerja perusahaan sebagai

variabel endogen. Hubungan antar variabel-variabel yang ada dianalisis dengan menggunakan metode

kuantitatif.

 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa perubahan kepemilikan dari era government dominant menjadi era

private dominant memiliki dampak tidak langsung yang signifikan terhadap kinerja perusahaan. Penelitian

ini memberikan sumbangan pemikiran baru tentang privatisasi: (1) kinerja perusahaan dengan kepemilikan

private dominant tidak lebih profitable dibandingkan perusahaan dengan kepemilikan government dominant;

dan (2) pelayanan publik sektor telekomunikasi pada era private dominant lebih mengalami peningkatan

dibandingkan pada era government dominant. Selanjutnya penelitian ini memberikan rekomendasi agar

proporsi kepemilikan pemerintah dapat ditingkatkan secara optimal bila privatisasi BUMN mengarah pada

dominasi swasta, sehingga posisi tawar pemerintah cukup seimbang dan kepentingan seluruh stakeholder

lebih terjaga.

<hr>

This research aims to analyze the impact of ownership change, from government dominant to private

dominant, toward the performance of PT Indosat as a result of privatization. As a state-owned enterprise

(SOE) that provide vital services for public livelihood, PT Indosat performance should be assessed from

three aspects, i.e. operational performance, benefit for government and benefit for customers and public.

 

Transformation in the company happens through complex and gradual process that impacts the

company&#8223;s performance. Based on parsimony principle, researcher can simplifies the complexity so

the research only focuses to the relationship between main variables. This explanatory research explains

how the change of ownership as exogenous variable impacts the strategic decision making and

company&#8223;s performance as endogenous variables. Relationship between existing variables is
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analyzed using quantitative method.

 

The result shows that the change of ownership from government dominant era to private dominant era has

indirect significant impact towards company&#8223;s performance. This research reveals two new findings

about privatization: (1) the performance of SOE during the private dominant era was not more profitable

than the government dominant era; and (2) telecommunication public services during private dominant era

have more improvement than government dominant era. This research then recommend to the government

to increase the proportion of ownership optimally if the privatization leads to private domination, so that the

government have more balanced bargaining position and the interests of all stakeholders will be protected

better.


