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Abstrak
 

Rumah Sakit A adalah suatu rumah sakit yang sedang melakukan pengembangan diri untuk dapat mengatasi

pesaing-pesaing yang semakin banyak, baik dari dalam maupun luar negeri. Sumber Daya Manusia yang

unggul merupakan kunci dari keberhasilan suatu Rumah Sakit. Oleh sebab itu Rumah Sakit A melakukan

suatu usaha untuk meningkatkan SDMnya. Salah satu caranya adalah dengan melakukan suatu metode

asesmen untuk melihat kualitas dari pegawainya berdasarkan kompetensi yang dimilikinya.

Metode asesmen yang digunakan oleh Rumah Sakit A disebut sebagai Mini Assessment Center yang

digunakan untuk proses seleksi Kepala Ruangan. Rancangan ini melakukan analisa terhadap model

kompetensi dan alat ukur yang digunakan dalam Mini Assessment Center tersebut, dengan tujuan

mengembangkan Mini Assessmenr Center untuk proses identitikasi kompetensi Kepala Ruangan.

Berdasarkan hasil analisa terhadap model kompetensi yang telah digunakan dan analisa jabatan Kepala

Ruangan, maka dibuat model kompetensi baru yang berisikan 8 kompetensi. Kemudian dilalcukan

pemilihan alat ukur yang dapat secara akurat menggali 8 kompetensi tersebut.
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