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Tesisini membahas pengaruh proses belgjar mengajar (independent variable) terhadap kualitas pendidikan
jarak jauh (dependent variable) program studi 1lmu Komputer periode tahun 2006 sampai tahun 2010.
Penelitian dilakukan di Lembaga X dari bulan Mei 2011 sampai dengan November 2011. Metode yang
dipakai dalam penelitian ini adalah gabungan kuantitatif dan kualitatif dengan melibatkan 99 responden.
Kuesioner yang dipakai dalam penelitian ini adalah kuesioner tertutup dengan menggunakan skala Likert.
Kuesioner telah diuji validitas dan relibilitasnya dengan teknik Pearson Product Moment dan teknik
Cronbach Alpha. Sebelum dilakukan pengolahan data, data kuesioner merupakan data ordinal diubah
terlebih dahulu menjadi datainterval. Pengujian hipotesis dilakukan dengan teknik komputasi SPSS 17 for
windows. Hasil penelitian menunjukan bahwa proses belgjar mengajar secara signifikan berpengaruh pada
kualitas pendidikan jarak jauh.

The focus of this study was to investigate the influence of teaching and learning process towards long
distance education quality in computer science program from the year 2006 to 2010. The research was
conducted at Institution X from May 2011 to November 2011 using mix method and involving 99
respondents. The data was collected through a closed questionnaire with Likert scale. The reliability and
validity of the instruments had been tested by using Pearson Product Moment and Cronbach Alpha technics.
Before analyzing, data gained from questionnaire was converted from ordinal to interval. Hypothesis was
tested by using computing technic of SPSS 17 for windows. The result of this study showed that learning
and teaching process had a significant impact to long distance education quality.
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